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Licenciatura en Administracion

Malla Curricular - Segundo Ao

TITULO PROFESIONAL: LICENCIADO/A EN ADMINISTRACION
HORAS HORAS
ASIGNATURA CATEDRAS RELOJ PRE- A
SEMESTRE RE AREA
. . QUISITO
COD. NOMBRE SEM. | TOTAL H.C. CRED.
2° ANO
a310-c | COmportamiento 5 90 60 25 4210 | TECNICO PROFESIONAL
Organizacional
4330-C | Contabilidad | 3 54 36 15 AD COMPLEMENTARIA
4313-C | Organizacion Empresarial 3 54 36 15 4210-C TECNICO PROFESIONAL
4311-C | Comercializacion 5 90 60 2,5 4210-C TECNICO PROFESIONAL
3° .
" BASICO
4350-C | Matematica Il 4 72 48 2 4150-C INSTRUMENTAL
a3go-c | Metodologia de la 4 72 48 2 AD COMPLEMENTARIA
Investigacion
4340-C | Macroeconomia 3 54 36 1,5 4240-C TECNICO PROFESIONAL
TOTAL 27 486 324 13,5
4410-C | Administracion de Ventas 6 108 72 3 4210-C TECNICO PROFESIONAL
4430-C | Contabilidad Il 3 54 36 15 4330-C COMPLEMENTARIA
4411-C | Investigacion de Mercados 6 108 72 3 2§ég:g TECNICO PROFESIONAL
4413-C | Administracion 111 3 54 36 15 4313-C TECNICO PROFESIONAL
40 4450-C | Matemdtica Financiera 3 54 36 15 4150-C TECNICO PROFESIONAL
4412-C | Marketing | 5 90 60 2,5 4210-C TECNICO PROFESIONAL
4414-C | Administracion de MIPYMES 4 72 48 2 OPTATIVA
4470-C | Finanzas Publicas 4 72 48 2 OPTATIVA
30 540 360 15
TOTAL ™54 612 | 408 17
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Programas de Estudios — Tercer Semestre

1- IDENTIFICACION
Asignatura: Comportamiento Organizacional Area: Técnico Profesional
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Tercero

Codigo: 4310-C Prerrequisito: 4210-C

Horas Catedras Semanales: 5 Horas Catedras semestrales: 90
Horas cronoldgicas: 60 Créditos: 2,5

2- FUNDAMENTACION

La asignatura permite al alumno alcanzar el conocimiento y reconocimiento de los principios
socioldgicos de las organizaciones, asi como del hombre en el trabajo en sus tres perspectivas: el individual,
grupal y el de la dindmica de la organizacion.

Asi mismo reconocer cada uno de esos aspectos dentro de la actividad laboral, para que en su practica
profesional sea capaz de entender que la organizacion estd compuesta por personas que interactian de
acuerdo a los aspectos antes mencionados y que ello le sirve para formar estrategias de trabajo més efectivas
y relaciones con caracteristicas mas humanas.

Propiciando en el estudiante la generacién de un pensamiento estratégico en cuanto a alternativas de
intervencidn en gestion y direccion de equipos de trabajo, de relaciones interpersonales y organizacionales

en escenarios futuros.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

» Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.
Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.
Administracidn sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

YV V V V V V V

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversién, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucidn de metas en la organizacién.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacién.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.

YV V. V V VYV VYV V V

Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.
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»  Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

» Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

» Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

»  Conocer los elementos basicos que permiten explicar el comportamiento individual y grupal.

» Propiciar calidad en las operaciones organizacionales y su entorno.

»  Generar concienciay actitud critica, analitica y proactiva ante diversos escenarios de contingencias

en incertidumbre en el entorno social.

» Adquirir y desarrollar capacidades y habilidades para ejercer estilos de liderazgo acordes con las

caracteristicas organizacionales.

»  Permitir diagnosticar situaciones organizacionales, aplicando conocimientos, técnicas, habilidades

y criterios para la toma de decisiones.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Aplica los conocimientos adquiridos con el fin de proponer estrategias en la solucion
de conflictos y propiciar el desarrollo de organizaciones sanas, en el &ambito laboral en que se desempefie.

UNIDADES

CAPACIDADES ESPECIFICAS POR

CONTENIDOS

UNIDAD I
COMPORTAMIENTO
HUMANO EN LAS
ORGANIZACIONES.

UNIDAD

Definir el Comportamiento Organizacional
(CO).

Demostrar el valor del estudio sistematico
para el CO.

Identificar las principales disciplinas de la
ciencia  del  comportamiento  que
contribuyen al CO.

Comparar los tres niveles de analisis en el
modelo del CO.

Identifica importancia de las aptitudes
interpersonales, funciones y roles. Retos y
oportunidades de CO e implicancia para el
gerente.

Concepto de comportamiento
organizacional. Desarrollo
histérico del comportamiento
organizacional. Disciplinas
relacionadas con el
comportamiento
organizacional.
comportamiento
organizacional.
Importancia de las aptitudes
interpersonales, funciones vy
roles.

Retos y oportunidades de CO.
Implicancia para el gerente.

Modelos de

UNIDAD I1
COMPORTAMIENTO
INDIVIDUAL.

Definir personalidad, describir como de
mide y explicar los factores que determinen
la personalidad de un individuo.

Describir el indicador de tipos de
estructuras de personalidad de Myers-
Briggs y evaluar sus fortalezas y
debilidades.

Identificar las caracteristicas clave en el
modelo de la personalidad de los Cinco
Grandes.

Explicar la manera en que los Cinco
Grandes predicen el comportamiento en el
trabajo.

Identificar  otras  caracteristicas  de
personalidad de importancia para el CO.

Personalidad.

Caracteristicas de la
personalidad. Compatibilidad
entre la personalidad y el
trabajo.

Valores. Tipos de valores.
Actitudes. Habilidades.
Aprendizaje. Percepcién y toma
de decisiones. Funcion de las
emociones.
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UNIDADES CAPACIDADES ESPECIFICAS POR CONTENIDOS
UNIDAD
- Definir valores, explicar su importancia y
comparar los valores terminales e
instrumentales.
- Comparar las diferencias generacionales en
cuanto a valores e identificar los valores
dominantes en la fuerza laboral actual.
- Identificar las cinco dimensiones de valores
de Hofstede de la cultura nacional.
- Describir los tres elementos clave de la  Definicion 'y concepto de
motivacién. motivacion. Caracteristicas ,de
- . . las personas motivadas. Teorias
- ldentificar cuatro de las primeras teorias de motivacionales. Jerarquia de la
la motivacion y evaluar su aplicabilidad necesidad de M.aslow Teoria de
actual. los factores de Herzberg.
- Aplicar las predicciones de la teoria de la  Teorfa de las tres necesidades
evaluacion cognitiva a las recompensas de McClelland. Teoria de la
intrinsecas y extrinsecas. equidad.
- Comparar y contrastar la teoria del ~ Modelo de caracteristicas
establecimiento de metas con la  laborales.  Teoria  del
UNIDAD II1 administracion por objetivos. establecimiento de  objetivos.
MOTIVACION. - Contrastar la teoria del refuerzo con la del gg:}gzcr'r?gt?\slag;a;;gzs de las
establecimiento de metas. o )
o o Implicacidn para los gerentes.
- Mostrar que la justicia organizacional esun  Teorias contemporaneas de la
refinamiento de la teoria de la equidad. motivacion.
- Aplicar los principios clave de la teoria de
las expectativas para motivar a los
empleados.
- Comparar las teorias contemporaneas de la
motivar a los empleados.
- Explicar en qué grado acota la cultura a las
teorias de la motivacion.
- Definir grupo y diferenciar entre los  Definiciones y clasificacion de
diferentes tipos de ellos. grupos. Eéa?as (t:IeI de;alrrollo de
- . rupos. Estructura del grupo.
- Identificar las cinco etapas del desarrollo de ?:or%unicaci()n y tomg pde
los grupos. decisiones de grupo. Equipos de
- Explicar como cambian los requerimientos  trabajo. Tipos de equipos.
de los roles en situaciones diferentes.
- Describir la forma en que las normas y el
estatus influyen en el comportamiento de un
individuo.
- Demostrar cémo afecta el tamafio de un
UNIDAD IV grupo a su desempefio.
COMPC(;)F?JF')A‘AMLIENTO - Comparar los beneficios y las desventajas
' de los grupos cohesivos.
- Listar las fortalezas y debilidades de la toma
de decisiones en grupo.
- Comparar la eficacia de los grupos por
interaccién, lluvia de ideas, nominales y de
reuniones electrénicas.
- Evaluar las evidencias de las diferencias
culturales en el estatus grupal y la pereza
social, asf como los efectos de la diversidad
de los grupos.
- Explicar cémo influye la contextualizacion ~ Concepto de liderazgo.
UNIDAD V en la eficacia del liderazgo. Pon’asd Isobre el _Ijlde[azcgjoi
LIDERAZGO. eoria de los rasgos. Teorias de

comportamiento.
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UNIDADES CAPACIDADES ESPECIFICAS POR CONTENIDOS
UNIDAD

- Definir el liderazgo carismético y mostrar ~ Dimensiones del liderazgo.
La matriz gerencial. Teorias de

cémo influye en los seguidores. ] J
contingencia.

" Consar e iz vtormacons el e il
funciona el primero y Liderazgo situacional. Hersey y
P ' Blanchard. Enfoques recientes.
- Definir el liderazgo autentico y mostrar por Liderazgo carismatico.
qué son vitales la ética y la confianza para el Teoria de la atribucion del
liderazgo eficaz. liderazgo. Coaching.
- ldentificar los tres tipos de confianza.
- Demostrar la importancia de la tutela, el
autoliderazgo y el liderazgo virtual para
nuestra comprension del liderazgo.
- Identificar cuando no es necesario el
liderazgo.
- Explicar como encontrar y crear lideres
eficaces.
- Evaluar si el liderazgo carismético y el
transformacional se generalizan entre las
culturas.

Concepto de conflicto.

Tipos de conflicto.

El proceso de conflicto.
Negociacion y solucion de

- Definir conflicto.

- Diferenciar los puntos de vista sobre el
conflicto: tradicional, de relaciones humanas
y de interaccion.

. ) conflictos.
- Explicar el proceso del conflicto. Acuerdos distributivos versus
- Definir negociacion. integrador.
- Compara los acuerdos distributivos con los
UNIDAD VI integradores.
CONFLICTO. - Aplicar las cinco etapas del proceso de
negociacion.

- Mostrar como influye las diferencias
individuales en las negociaciones.

- Evaluar los roles y funciones de las
negociaciones con una tercera parte.

- Describir las diferencias culturales en las
negociaciones.

Concepto de estrés.

- Definir estrés e identificar sus fuentes 5 b
Sintomas del estrés. Causas del

potenciales. {
. . ; estrés.
- Identificar las consecuencias del estres. Estrés y desempefio en el
UNIDAD VII - Comparar los enfoques individual y  trabajo. Método para el manejo
ESTRES LABORAL. organizacional para administrar el estrés. del estrés.
- Explicar las diferencias globales respectodel ~ Principales  enfoques  para
cambio organizacional y el estrés por el ~ administrar el cambio
trabajo. organizacional.

6- METODOLOGIA

Clases de tedrico — practicas, interactivas.

Lecturas a reportar, que permiten una compresion teérico — metodolégica de la disciplina y su discusion en
clases o practicas.

Actividades de evaluacion sumativa.

Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares.

7- EVALUACION
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Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segln lo establecido en el
Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA
Bésica
» Stephen. P. ROBBINS. Timothy. JUDGE. Comportamiento organizacional. 23°.
Complementaria
» Chiavenato, Idalberto (2004): Comportamiento Organizacional. Thomson. México.

» Dauvis, Keith y Newstrom, John (1998): Comportamiento Humano en el trabajo. Mc. Graw Hill.
México.
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1- IDENTIFICACION

Asignatura: Contabilidad | Area: Complementaria
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Tercer

Codigo: 4330-C Prerrequisito: Admisién-C
Horas Céatedras Semanales: 3 Horas Catedras semestrales: 54
Horas cronolégicas: 36 Créditos: 1,5

2- FUNDAMENTACION

El conocimiento contable resulta indispensable, ya que la misma se erige en una herramienta con la
cual es posible medir, describir e interpretar el resultado de la actividad econémica de una organizacion,
brindado a partir del procesamiento de datos generados en operaciones y hechos gque afectan el patrimonio
de aquélla informacidn util para analizar su pasado, demostrar fehacientemente su situacion econdmica,
financiera y patrimonial, y orientar su futuro.

La tarea principal de la asignatura Contabilidad | es, por una parte dar una vision global de la
disciplina contable en sus tres aspectos basicos de registracion, informacion y control. Por otra, profundizar
en los aspectos de técnica de registracion. Por Gltimo, comprender la utilidad de la contabilidad en la

organizacién empresarial.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:
> Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

YV V. V V V VYV V

Interpretar la informacién contable y la informacidn financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacién.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.

Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

YV V. V V V V V V V

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.
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» Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

» Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

> ldentificar las funciones y conceptos basicos de la Contabilidad.

> Registrar las operaciones contables en los libros de contabilidad.

» Elaborar los estados contables, tomando en consideracion el aspecto estructural.

5- CONTENIDO

COMPETENCIA: Conoce y comprende la metodologia de la registracion contable y el desarrollo del

proceso contable, valorando la importancia de la informacion contable para la toma de decisiones y el

control patrimonial.

UNIDAD |
CONTABILIDAD.

- Conceptualizar contabilidad.

- ldentificar objeto, fines y
division.

- Ubicar contabilidad entre las
ciencias politicas y sociales.

- Reconocer el ente operador
econémico como sujeto de la
contabilidad.

Generalidades.

Definicion.  Objeto.
Fines. Division. Ubicacion de la
Contabilidad entre las ciencias politicas
y sociales. Relaciones con las otras
ciencias. El ente Operador econémico
como sujeto de la Contabilidad.

Variaciones de la ecuacion a causa de las

general y cuentas de resultados.

UNIDAD II - Hallar la ecuacion patrimonial ! |
LA ECUACION incluyendo sus diversas operaciones del ente. Tipos de
PATRIMONIAL variaciones. operaciones: . _ Permutatlvas.
' Modificativas y mixtas. Ejercicios.
- Realizar cuentas de balance Naturaleza de la cuenta. Cuentas del

balance general: del activo, del pasivo,

CONTABILIDAD
DE UNA FIRMA
INDIVIDUAL DE
PRESTACION DE
SERVICIOS.

o Aportes de propietario.

o Contabilizacion de las
operaciones.

¢ Balance de comprobacion.

UNIDAD I11 del Patrimonio neto. Cuentas de
LA CUENTA. resultados: ingresos, gastos. Las cuentas
regularizadoras. El Plan de cuentas.

UNIDAD IV - Conocer y describir el proceso de ~ L0s libros de  contabilidad.  La

LA registracion contable. registracion  en Ios_, libros de

REGISTRACION Contabilidad. _L,a formacion del balar_19e

CONTABLE de comprobamon._HaIIazgo y correccion
' de errores en los libros de contabilidad.

- Conocer el plan de cuentas. El plan de Cuentas. El balance inicial,

. aportes del propietario. Contabilizacion

UNIDAD V B D.eteér;;acré inicial de las operaciones del periodo. La

formacion del balance de comprobacién
sin  ajustar. Los  ajustes  por
depreciaciones,  amortizaciones Yy
devengamientos. Otros ajustes. El
balance de comprobacion ajustada.

CONTABILIDAD
DE UN NEGOCIO

compras de mercaderias, costos,
nacionalizacion y ventas.

e Ajustes. Formacion de los estados contables.
e Balance de comprobacion
ajustada.
UNIDAD VI - Conocer contabilizacién de las  Contabilizacion de las compras de

mercaderias. Contabilizacién del costo
de transporte y nacionalizacion.
Contabilizacién de las ventas. Calculo
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CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
DE COMPRA — - Determinar costos de los productos de costos de los productos vendidos sin
VENTA. vendidos sin inventario y con inventario permanente, con inventario
inventario permanente. permanente.I (I:ontabilizacdic')n ( de;l
, . impuesto al valor agregado (IVA).
- Conocer metodo de salidas de las Método de salidas de las existencias,
existencias. FIFO, LIFO. Promedio ponderado,
- Distinguir promedio ponderado y  otros. Valuacion de las existencias por
valuacion de las existencias por  método diferente al de los costos.
método diferente al de los costos.
UNIDAD VII - Conocery describir el desarrollo de El plan de cuentas. El balance inicial.
DESARROLLO DE un ciclo completo de una Las operaciones del periodo. El balance
UN CICLO contabilidad de compra - venta. de comprobacion sin ajustar. Los ajustes
COMPLETO DE del periodo.
UNA El balance de comprobacion ajustado.
CONTABILIDAD La formulacion de los estados contables
DE COMPRA
VENTA.
- Conocer el procedimiento de un  El plan de cuentas. El balance inicial.
UNIDAD VIII pequefio negocio industrial. Las compras de materias primas. El
CONTABILIDAD proceso industrial. Las cuentas de
DE UN PEQUENO costos. La formacion del balance de
NEGOCIO comprobacién sin ajustar. Los ajustes
INDUSTRIAL. del periodo. El balance de comprobacion
ajustada. Los estados contables.

6- METODOLOGIA

» Combinar la metodologia expositiva y demostrativa con la realizacion de talleres.

7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos précticos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido

en el Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA

Basica

» AGUAYO, Paulino. Contabilidad Basica. Segunda Edicion. Asuncion - Paraguay. Agosto

2009.

» AREVALDO, Alberto. Elementos de Contabilidad General. Editorial Difusion S.A.

» BIONDI, Mario y ZANDANA, Maria C. De Fundamentos de la Contabilidad (4° Edicion
actualizada). Editorial Machi, Buenos Aires.

» CHOLVIS, Francisco. Contabilidad Basica. Editorial. El ateneo.

> DOMINGUEZ, Luis Martin. Manual Practico de Costos. Principios Baésicos. Editorial
Cangallo S.A.C.1; Afio 1987.

» GUERRERO, José. Tratado de Contabilidad Superior Editorial SUCLE.

» INSTITUTO MEXICANO. Normas Internacionales de Contabilidad de Contabilidad Edicion

afio 1991.

>» LEZCANO BERNAL, Marcos. Contabilidad I1. Afio 1993.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Organizacion Empresarial Area: Técnico Profesional
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Tercero

Codigo: 4313-C Prerrequisito: 4210-C

Horas Catedras Semanales: 3 Horas Catedras semestrales: 54
Horas cronoldgicas: 36 Créditos: 1,5

2- FUNDAMENTACION

Esta materia permite al alumno alcanzar un conjunto de conocimiento basicos sobre la organizacion
y la administracion de las empresas. En concreto pretende que el alumno se familiarice con las funciones
basicas de la direccion: planificacion, organizacion, direccion y control. Asimismo, se pretende que

comprenda qué es la empresa desde distintos puntos de vista y enfoques.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:
> Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracidon sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

YV V V V V V V

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnol6gica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

vV V V V V VYV V V V V V

Formular planes de marketing.
4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

» Conocer el concepto y las diversas formas de organizacion empresarial.
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dinamico.

5- CONTENIDOS

Describir el proceso administrativo.

Estudiar las diferentes teorias de la evolucion del pensamiento administrativo.

Identificar los fundamentos esenciales de las funciones administrativas.
Comprender el compromiso ético y social de las organizaciones.
Explicar el proceso racional de toma de decisiones gerenciales.

Analizar los elementos que conforman el proceso administrativo en un entorno globalizado y

COMPETENCIA: Identifica y aplica distintos conceptos, técnicas y herramientas que componen la

organizacion empresarial para que sean de aplicacion en el campo laboral.

UNIDADES

UNIDAD I
SISTEMAS
ORGANIZACIONALES.

CAPACIDADES ESPECIFICAS

POR UNIDAD
Identificar y describir
instrumentos de la Teorfa

General de Sistemas, jerarquias
de los Sistemas y los Sistemas y
empresas.

Reconocer los distintos tipos de
empresas y clasificar segin sus
fines y actividades.

Distinguir 'y explicar los
subsistemas de la empresa, rol
del empresario y toma de
decisiones.

CONTENIDOS

Contenidos Conceptuales: Conceptos
e instrumentos de la Teoria General
de Sistemas. Teoria de la
retroalimentacion. Sistemas
organizacionales. Jerarquias de los
Sistemas. Sistemas y empresas.
Distintos  tipos de  empresa.
Clasificacion de las empresas por sus
fines y segun sus actividades.
Subsistemas de la empresa. Rol del
empresario y toma de decisiones.

UNIDAD Il
LA ORGANIZACION
EMPRESARIAL Y SU

Identificar las diferentes partes
interesadas y sus solicitudes o

pretensiones ante una
organizacion.

Comprender las opciones y
problemas inherentes a la

distribucion del valor que crea
una organizacion.

Apreciar quién tiene la autoridad
y responsabilidad al frente de la

Entornos que afectan directamente a
la empresa: entorno general y entorno
especifico. La competencia como
factor del entorno externo. La
empresa y el medio ambiente. La
administracion verde y su valor
agregado. El medio ambiente como
ventaja competitiva.

ENTORNO. organizacion y distinguir entre
diferentes niveles de
administracion.
- Describir el problema de agencia
que existe en todas las relaciones
de autoridad y los diversos
mecanismos que se pueden
utilizar.
- Describir los cuatro desafios Estrategia 'y funciones basicas.
basicos del disefio organizacional ~Beneficios de la  planificacion
UNIDAD Il que enfrentan los gerentes y estratégica. Concepto de politicas,
FORMULACION DE asesores. tacticas y toma de decisiones. Disefio
LAPO[_I'TICA _ Explicar por qué surge una organizacional. Conceptos: Divisién
ESTRATEGICA DE jerarquia de autoridad en una del trabajo, departamentalizacion
LA EMPRESA. jerarquia y amplitud administrativa.

organizacién y el proceso de
diferenciacion vertical.

Tipos de estructura organizacional.
Nuevos enfoques del disefio

11
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UNIDADES

CAPACIDADES ESPECIFICAS
POR UNIDAD

- Distinguir entre tres clases de

estructuras divisionales, describir
cémo funciona una estructura
divisional y explicar por qué
muchas organizacionales la usan
para coordinar actividades.

CONTENIDOS

organizacional. Niveles y estructura
de la gestion.

UNIDAD IV
RELACIONES
DENTRO DE LA
ORGANIZACION.

- Entender el

significado de
autoridad y responsabilidad, asi
como los conceptos de tipos de
autoridad que se manejan en
una organizacion.

- Entendery aplicar el proceso de

delegacién de autoridad vy
responsabilidad.

- Comprender la manera en que

los retos de disefio
proporcionan ~ métodos  de
control que sustituyen el control
directo y personal gue ostentan
los gerentes y que afectan el
diseio de la  jerarquia
organizacional.

- Valorar los principios de la

estructura burocratica vy
explicar sus consecuencias en el
disefio de las jerarquias
organizacionales eficaces.

Delegacion de responsabilidades.
Concepto de delegacion y sus bases.
Delegacién y estructura.

UNIDAD V
LA
COMUNICACION
EN LA EMPRESA.

- Entender vy

- Explicar las

- Entender vy

aplicar  los
conceptos de centralizacion y
descentralizacion.

ventajas y
desventajas de la centralizacién
y descentralizacion.

explicar la
naturaleza e importancia de la
comunicacion.

- ldentificar y explicar los
diferentes tipos de
comunicacion.

- ldentificar y explicar los
canales 'y  medios de

comunicacion mas utilizados en
las organizaciones.

- Comprender la importancia de

la calidad de las
comunicaciones en las
actividades empresariales.

Comunicaciones formales e
informales. Centralizacion 0
descentralizacion. Ventajas y
desventajas de la centralizacion.

Ventajas y desventajas de la
descentralizacion. La
descentralizacion en las

organizaciones modernas. La
comunicacién efectiva. Estrategia de
la comunicacién y canales de la
comunicacién: Comunicacion entre
departamentos.

6- METODOLOGIA

Clases tedricas y practicas.

Clases tedricas: Exposicion en clase magistral de los contenidos fundamentales de la materia enfatizando los

aspectos criticos y problematicos.

Clases practicas: Realizacion de practicas de problemas a través de la resolucidn de casos practicos, basados

en casos reales y otros ejercicios o actividades propuestos por el profesor y relacionados con los temas que

12
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integran el contenido de la asignatura. Estas practicas pretenden potenciar la reflexion tanto de forma
cooperativa como individual, de modo que se potencie en los alumnos la capacidad de razonamiento critico,
la capacidad para analizar, sintetizar y ordenar informacion y la capacidad para exponer y transmitir

conocimientos.

7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido en el

Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA

Basica

» FRANKLIN FINCOWSKY, Enrique Benjamin. Organizacioén de Empresas. Analisis, disefio y estructura.
Editorial McGraw-Hill. Primera Edicion. México.

» FRANKLIN FINCOWSKY, Enrique Benjamin. Organizacion de Empresas. Editorial McGraw-Hill.
Tercera Edicion. México.

» FLOR Romero, Martin. Organizacion y Procesos Empresariales. 7° Edicion. Editora Licolor. Asuncién —
Paraguay. 2011.

» GARETH R., Jones. Teoria Organizacional. Disefio y cambio en las organizaciones. 5° Edicion.
PEARSON Educacion.

» KOONTZ, Harold, WEIHRICH, Heinz y CANNICE, Mark. Administracion “Una perspectiva global y

empresarial”. 13° Edicion. McGraw-Hill.
Complementaria
> CHIAVENATO, ldalberto. Introduccion a la Teoria General de la Administracion. 7° Edicion.

McGraw-Hill.
» STEPHEN P. Robbins. Administracion. 8° Edicion. PEARSON Educacion.

13



et
|

/h.'\ UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION - UNC

,njmumpuinn' Craitap
Campus Universitario UNC Ruta V Km. 2 - Tel. (0331) 241749.

Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas - FCEA

Concepcion - Paraguay

1- IDENTIFICACION

Asignatura: Comercializacion Area: Técnico Profesional

Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Tercero

Codigo: 4311-C Prerrequisito: 4210-C

Horas Catedras Semanales: 5 Horas Catedras semestrales: 90
Horas cronoldgicas: 60 Créditos: 2,5

2- FUNDAMENTACION

La asignatura pretende proporcionar al alumnado conocimientos y reconocimientos conceptuales de

comercializacion y la interpretacion de los distintos escenarios, la aplicacion de herramientas de diagnostico

estratégico y la interpretacion de las estrategias que forma el mix de marketing. Asimismo enfocar al mercado

visto desde la empresa como consumidor o compradores los beneficios recibidos y los niveles de satisfaccién

y calidad suministrados por los proveedores.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

>

YV V. V V V V V

YV V. V V V V V V V V VY

Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacién.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

Interpretar la informacion contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnol6gica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:
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> Tener una vision de la funcion, de marketing, y de su rol en la distribucion de bienes y servicios, y

en la satisfaccion de las necesidades del consumidor.

» Adquirir un conjunto de herramientas de andlisis orientado hacia la toma de decisiones.

» Poseer una base teérica solida y un nivel de conocimientos adecuados para desempefiarse con éxito

en el disefio e implementacidn de estrategias y planes de marketing.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Entender y desarrollar la funcion de la Comercializacion en la distribucion de bienes y

servicios.

UNIDADES

CAPACIDADES ESPECIFICAS

CONTENIDOS

UNIDAD |
LA ,
COMERCIALIZACION.

POR UNIDAD
Describir la comercializacion como
filosofia y actividad.

Comercializacion como disciplina y
la evolucién del concepto de
comercializacion.

Definir los diferentes enfoques de la
comercializacion.

Reconocer el papel de Ia
Comercializacion en la empresa, su
alcance y naturaleza.

Describir la evolucion y el contenido
actual de la comercializacion.

Contrastar el criterio micro/macro,
la dicotomia positivo/normativo, la
divisién entre sector con animo de
lucro/sector.

Reconocer aplicacién del concepto
de Comercializacion.

Concepto. La Comercializacion
como filosofia y actividad. La
Comercializacion como disciplina.
Evolucion  del concepto  de
comercializacion. Enfoque de la

Comercializacién. El  enfoque
“mercancia”. El enfoque
“institucionalista”. El enfoque
“funcionalista”.  El  enfoque

“decisionista” o “gerencial”. El
enfoque de “intercambio”. El
Papel de la Comercializacion en la
empresa. Naturaleza y alcance de
la Comercializacion. Evolucién y

contenido actual de la
comercializacion. Concepcidn
cientifica de la disciplina. El

criterio micro/macro. La dicotomia
positivo/normativo. La division
entre sector con animo de
lucro/sector.  Aplicacion  del
concepto de Comercializacion.

UNIDAD II
LA
COMERCIALIZACION

Identificar concepto de intercambio,
creacion de la utilidad, condiciones
para intercambio y aspectos de la
relacion de intercambios.

Distinguir y clasificar transacciones
monetarias.

Identificar  productos,
servicios e ideas.

bienes,

El concepto de intercambio. La
creacion de utilidad. Condiciones
para el intercambio. Aspectos
contemplados de la relacién de
intercambio. Tipos de
intercambios. Transacciones
monetarias entre dos  partes.
Transacciones no monetarias entre
dos partes. Transacciones entre

COMO SISTEMA DE - Identificar necesidades, deseos y ~ Multiples  partes.  Productos,
INTERCAMBIO. demandas, orientacion de ventas y ~ bienes, servicios e ideas. Tipos de
de comercializacion. Productos.  Diferencias  entre
- Definir comercializacion y ventas. produgtos y SETVICIOS.
3 Necesidades, deseos y demandas.
- Establecer relacion empresa —  Orientacion de ventas. Orientacion
cliente. de comercializacion.
Comercializacion y  ventas.

Relacion Empresa-Cliente.
- Comprender los conceptos tedricos ~LOS canales de Comercializacion.
UNIDAD I relacionados con la estructura y el EStructura. Funcionesy relaciones.
ESTRUCTURADE LOS  funcionamiento de los canales de El comercio minorista. Elementos
CANAL ES DE comercializacion. esenciales y aspectos estratégicos.

Los intermediarios de los canales
de comercializacién. El sector
mayorista.

COMERCIALIZACION. - |dentificar los elementos esenciales de

los canales de comercializacion.
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UNIDADES CAPACIDADES ESPECIFICAS

POR UNIDAD

CONTENIDOS

- Conocer el funcionamiento del sector
mayorista y minorista.

UNIDAD IV
DISENO Y
PLANIFICACION DE
LOS CANALES DE
COMERCIALIZACION.

- Entender los  procedimientos  de
planificacion y direccion de los canales
de comercializacion.

- Identificar los modelos de organizacién
de los canales de comercializacion.

La planificacién de los canales de
comercializacion. Los modelos de
organizacion de los canales de
comercializacion.  Outosourcing.
Integracién vertical.

- ldentificar direccion de los canales de
comercializacion

- Conocer la organizacién de los recursos

UNIDAD V ara la gestion productiva de los canales
DIRECCION DE LOS (Fj)e distr?bucién P
CANALES DE '

- Identificar  conflictos existentes vy

potenciales en el canal.

- Reconocer técnicas de gestion del
conflicto.

COMERCIALIZACION.

La direccién de los canales de
comercializacion. La organizacién
de los recursos para la gestién
productiva de los canales de
distribucion.  Identificacion de
conflictos existentes y potenciales
en el canal. Técnicas de gestion del
conflicto.

- Definir la politica de cobertura del
mercado y de la clientela.

Politicas de cobertura del mercado.
Politica de cobertura de la clientela.

UNIDAD VI - . o
POLITICAS DE - Describir politicas del precio. Politicas de  precio. Politica
p respecto a la linea de productos.
DIRCEA?I\?AI\(L)'\EI)IQEL - Identificar politica respecto a la linea de  Politicas de seleccion y rescision.
. roductos iti i
COMERCIALIZACION. p N 5 Politica de propiedad.
- Reconocer politicas de seleccidn,
rescision y de propiedad.

- Identificar elementos de los sistemas Elémentos de los  sistemas
informaticos de los canales. informaticos de los canales.
UNIDAD VII N . . . Influencia de los  sistemas

- Sefialar influencia de los sistemas

LOS SISTEMAS
INFORMATICOS Y LA
GESTION DE LOS
CANALES DE
COMERCIALIZACION.

informaticos en la produccién de
servicios y rendimiento de flujos.

- Establecer influencia de los sistemas
informaticos en la ejecucion de las
funciones en el canal.

informaticos en la produccién de
servicios y en el rendimiento de los
flujos de los canales de
distribucion. Influencia de los
sistemas  informaticos en la
ejecucion de las funciones en el
canal.

- Conocer aspectos del rendimiento de los

UNIDAD VIII canales de marketing.

EVALUACION DEL

RENDIMIENTO DE Los - ldentificar  medidas  conjuntas  del
CANALES DE rendimiento financiero de los miembros

COMERCIALIZACION. ~ dél canal.
- Realizar evaluacion de las

contribuciones de los miembros del
canal y calidad del servicio.

Aspectos del rendimiento de los
canales del marketing. Las medidas
conjuntas del rendimiento
financiero de los miembros del
canal. La evaluacion de las
contribuciones de los miembros del
canal. La evaluacién de la calidad
del servicio.

UNIDAD IX
LOS CANALES
INTERNACIONALES
DEL MARKETING.

- Describir la formacion de los canales
internacionales de distribucion.

- Identificar la coordinacion de los
canales internacionales de distribucion.

La formacion de los canales
internacionales de distribucion y los
modos de entrar en los mercados
extranjeros. La coordinacién de los

- Analizar los servicios que necesitan los
consumidores.

- Investigar formas de identificar
alternativas mas importantes y forma de
evaluar las principales alternativas.

- Identificar y conceptualizar decisiones
sobre la administracion de los canales.

- Identificar y conceptualizar decisiones
sobre la distribucion fisica de los canales
de distribucién.

UNIDAD X
DECISIONES DE
DISTRIBUCION.

canales internacionales de
distribucién.
Andlisis de los servicios que

necesitan los consumidores. Formas
de identificar las alternativas mas
importantes. Formas de evaluar las
principales alternativas. Decisiones
sobre la administracién de los
canales: seleccion, motivacion vy
evaluacién. Decisiones sobre la
distribucion fisica: El objetivo, el
procesamiento de pedidos,
almacenamiento, los inventarios, el
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UNIDADES CAPACIDADES ESPECIFICAS CONTENIDOS
POR UNIDAD
- Investigar la politica publica y la transporte. Colocacion — de
decisién de distribucion. productos. Politica Publica y
. - L decisiones de distribucién. Lbgica
) EStUd"flr _Ia Iog_l,ca de comercializacion y de marketing y administracion de la
la administracion de la cadena de abasto. cadena de abasto.

- Reconocer planeamiento estratégico del ~ Planteamiento  estrategico  del
precio. precio. El precio visto por el
. . consumidor. El precio visto por los
- Contrastar el precio visto  por €l miembros por el canal. Fijacion del
consumidor y visto por los miembros Precio. Objetivos del Precio.
por el canal. Objetivos de Precio STATUS QUO.
- Conceptualizar fijacion del precio. Politicas de Precios. Politicas de
- Identificar objetivos del precio. Descuentos. Politicas ~ de
UNIDAD XI - Investigar objetivos de precio STATUS Eolr]tlflcamﬁnesl sob(;e IFO.S. p_r/em%s.
ESTRATEGIA DE QUO. officas -egales de Tuacion de
PRECIOS. e . ) Precios. Marcacion de Precios por
onocer las politicas de la estrategiade  |os  Productores. Métodos ~ de
precios. Marcacion de Precios. Marcacion de
- Reconocer punto muerto o umbral de  Precios por Costo Medio. Precio al
rentabilidad. valor de uso. Punto Muerto o

- Analizar variaciones de precios y sus
elementos, efectos sobre el producto.

- Estudiar estrategias de ajustes de
precios.

- Analiza cambios del precio.

Umbral de Rentabilidad.
Variaciones de Precios y sus
elementos, efectos sobre el
producto. Estrategias de ajuste de
precios. Cambios en el precio.

6-

METODOLOGIA

Exposicion verbal dialogada con preguntas disparadoras de manera de entender la comercializacion como
una actividad continua y una filosofia en las actividades comerciales y de servicios. Se pondré énfasis en
cuestiones medulares durante el desarrollo de cada unidad tematica, integrando los contenidos. Se estimulara
la participacion activa de los alumnos mediante la integracién de grupos para el desarrollo de la Guia de

Trabajos y Casos.

7- EVALUACION
Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido en el

Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA

Basica

» Mc CARTHY, Jerome y PERREAULT, William Jr. Fundamentos de la Comercializacion.Editorial El
Ateneo. Argentina. 1994.

» KOTLER, Philip. LOS 10 PECADOS CAPITALES DEL MARKETING. Ediciones Gestion. 2000.
Barcelona. 2005.

» KOTLER, Philip y ARMSTRONG, Gary. FUNDAMENTOS DEL MARKETING. Editorial Pearson
Educacion. 6ta. Edicion. México.

» STERN. Louis y EL-ANSARY, Adel y COUGHLAN, Anne y CRUZ, Ignacio. Canales de

Comercializacion. Prentice Hall. 5ta. Edicion. 1999.
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» PERIS, Salvador Miguel y PARRA, Francisca y LHERMIE, Christian. Distribucion Comercial. ESIC
Editorial. 6ta. Edicion. Espafia.2008.

> ESTEBAN TALAYA, Agueda y GARCIA DE MADARIAGA, Jesis y NARROS, Maria José.
Principios de Marketing. ESIC Editorial. Espafia.2008.

» FRANK, Roberto. Microeconomia y Conducta. Mc Graw Hill. 1ra. Edicién. 1992.

» KOTLER, Philip. Mercadotecnia. Prentice Hall. 8va Edicion. 1993.

» MENDOZA, Miguel. Marketing Directo, Concepto y Aplicaciones. Towsen y Asociados. 1992.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Matematica Il Area: Basico Instrumental
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Tercero

Codigo: 4350-C Prerrequisito: 4150-C

Horas Catedras Semanales: 4 Horas Catedras Semestrales: 72
Horas cronoldgicas: 48 Créditos: 2

2- FUNDAMENTACION

La asignatura permite comprender los conceptos y aplicarlos eficazmente como las herramientas del
calculo en el campo econémico contable.

Se comprende facilmente que el estudiante debe desarrollar una madurez formal que le permita
razonar en forma logica, con espiritu colaborativo, pensamiento critico y reflexivo acerca de los hechos y
principios de naturaleza contable y empresarial.

Por esta razon, la asignatura se constituye en un componente importante para el desarrollo de las
materias del area profesional, pues en su aplicacion se pretende incorporar en los educandos la exactitud, el
orden, la pulcritud y valores fundamentales: como el cumplimiento de las responsabilidades asumidas, el

respeto a si mismo y a los demas.

3- COMPETENCIAS GENERICAS
El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

> Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.
Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.
Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

YV V V V V V V

Interpretar la informacion contable y la informacidn financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversién, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacién.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.

Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

YV V V V V V V V V V

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.
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» Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

» Comprender la aplicacion de las funciones exponenciales y logaritmicas para estudiar y analizar

modelos econdmicos nacionales e internacionales donde se propicie espacios para practicar valores

éticos y democréticos que orientan la gestion profesional del futuro contador pablico.

» Utilizar el estudio del Célculo Infinitesimal en la resolucion de problemas econémicos y financieros.

» Aplicar las funciones cuadréaticas para comprender el estudio de las funciones empresariales.

5- CONTENIDO

COMPETENCIA: Emplea los conocimientos adquiridos en la Mateméatica como fuente de conocimiento,

que posibilita una formacion profesional que se ajuste a las exigencias del campo laboral del futuro

Licenciado en Administracion.

CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
UNIDAD I Aplicar las funciones ~ Ecuaciones 'y representacion  grafica.
FUNCIONES DE cuadraticas  atendiendo  las  Aplicaciones e,n)presarlales de las
2DO Y 3ER propiedades empresariales. ~ funciones cuadraticas oferta, demanda,
GRADO Efectuando y  resolviendo  €quilibrio del mercado, ingreso, costo y
' ecuaciones segun sus funciones. uti,Ii_dad. Puntos de equilibrio, maximos y

minimos.

Utilizar las funciones  Funciones exponenciales:  definicion,
exponenciales, logaritmicas y  representacion grafica y aplicaciones
UNIDAD II ecuaciones en las aplicaciones ~ empresariales. Funciones logaritmicas:
FUNCIONES definicién, propiedades y representacion

EXPONENCIALES
Y LOGARITMICA.

empresariales y
representaciones gréaficas.

grafica. Ecuaciones logaritmicas y sus
formas  exponenciales  equivalentes.
Logaritmo natural. Aplicaciones
empresariales.

UNIDAD Il
LIMITES Y
CONTINUIDAD DE
FUNCIONES.

Conocer los  limites vy
continuidad de funciones.

Realizar célculos y propiedades
del limite.

Identificar las
indeterminaciones.

Conocer la continuidad en un
punto y en un intervalo.

Resolver el nimero e y su
aplicacion en la economia.

Definicion, célculo y propiedades del
limite. Indeterminaciones. Definicion de
continuidad en un punto y en un intervalo.
El nimero e. Aplicaciones econdmicas.

UNIDAD IV
DERIVADAS DE
FUNCIONES DE
UNA VARIABLE

INDEPENDIENTE.

Conocer las derivadas de
funciones de una variable
independiente.

Realizar el calculo de derivadas

compuestas y de orden
superior.
Utilizar las diferentes

aplicaciones de las derivadas en
la empresa.

Concepto e interpretacion geométrica de
la derivada. Definicion de derivada de una
funcion. Propiedades de la derivacion.
Célculo de derivadas. Derivada de una
funcién compuesta. Derivadas de orden
superior. Ecuaciones de las rectas
tangente y normal a una curva plana en
uno de sus puntos. Diferencial de una
funcion. Derivadas de funciones dadas en
la forma implicita. Limites
indeterminados. Regla de L’Hopital.
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CAPACIDADES ESPECIFICAS

CONTENIDOS

Derivadas de funciones exponenciales y
logaritmicas.  Aplicaciones de las
derivadas en la empresa.

Funciones creciente y decreciente en un
punto y en un intervalo. Maximos y
minimos relativos. Determinacion de
méximos y minimos de una funcion.
Puntos de inflexion. Concavidad.
Optimizacion en la empresa y la
economia.

LiEApIES POR UNIDAD

- Analizar las funciones de una
variable independiente.

- Aplicar los maximos vy
minimos relativos.

UNIDAD V . L
FUNCIONES DE - Determinar los maximos y
UNA VARIABLE minimos de una funcion.

INDEPENDIENTE. - Determinar los puntos de
inflexion y concavidad.

- Emprender hacia la
optimizacion en la empresa y la
economia.

- Analizar las funciones de dos
variables independientes.

UNIDAD VI

- ldentificar las  derivadas
parciales de primer y segundo
orden.

- Determinar las diferencias
parciales y totales.

- Aplicar la optimizacién de una
funcion de dos variables
independientes.

FUNCIONES DE
DOS VARIABLES
INDEPENDIENTES.

Derivadas parciales de primer y segundo
orden. Diferenciales parciales y totales.
Optimizacién de una funcién de dos
variables independientes. Aplicaciones de
las funciones de dos variables en la
empresa y la economia.

- ldentificar la funcion primitiva
0 antiderivada.

- Conocer la integracion como
operacién inversa de la

UNIDAD VII derivacion.
INTEGRAL - Determinar  la  constante
INDEFINIDA. arbitraria y las propiedades de
integracion por sustitucion y por
pares.
- Aplicar la integral indefinida en
la empresa.

La funcion primitiva o antiderivada. La
integracion como operacion inversa de la
derivacion. Integrales inmediatas. La
constante arbitraria. Propiedades de la
integracion. Integracion por sustitucion y
por partes. Aplicaciones de la integral
indefinida en la empresa.

Conocer la integral definida.

UNIDAD VIII Calcular I? integral definida.
INTEGRAL Resolver area entre una curva y
DEFINIDA. elejexoelejey.

Aplicar las integrales definidas
en la empresa y la economia.

Definicion de la integral definida. Calculo
de integral definida. Area entre una curvay
el eje x o el eje y. Area entre curvas.
Aplicaciones de las integrales definidas en
la empresa y la economia.

6- METODOLOGIA
Clases de teoria.

Resolucion de casos practicos.

Resolucion de problemas y presentacion de trabajos individuales y grupales.

Actividades de evaluacion sumativa.

Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares.
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7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido en el

Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA

Baésica

» Budnick, Frank S. Matematicas Aplicadas para Administracion, Economia y Ciencias Sociales. (4?
ed.). México: Mc Graw-Hill. (2007).

» Harshbarger, Reynols. Matematicas Aplicadas. (72 ed.). McGraw-Hill. (2005).

» Jagdish C., Arya y Lardner, Robin W. Matematicas Aplicadas. Meéxico: Prentice Hall
Hispanoamericana S.A.

Complementaria

e Larson, Hosteller, Edwards. (1989). Célculo y Geometria Analitica. (32 ed.). México: McGraw-Hill.

e Sanchez, Raimundo y Pujol, Francisco. (2004). Matematica Practica Il. Asuncion, Paraguay.

e Rotela Méndez, Arsenio Ramoén. (2003). Mateméatica: Manual de Ejercicios y Problemas. (3? ed.).
Encarnacion: Litocolor.

e Frank, Ayres JR. y Mendelson, Elliot. (2004). Calculo diferencial e integral. (3% ed.). México.
McGraw-Hill.

e Material Didactico preparado por profesores.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Metodologia de la Investigacion Area: Complementaria
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Tercero

Codigo: 4360-C Pre Requisito: Admision

Horas Catedras Semanales: 4 Horas Catedras Semestrales: 72
Horas cronoldgicas: 48 Créditos: 2

2- FUNDAMENTACION

La materia pretende proporcionar al estudiante en las principales habilidades y destrezas necesarias
para iniciarse en la produccién cientifica a través de un conjunto de herramientas basicas de investigacion
cientifica que consolidaran su perfil profesional; es una introduccion al intrincado mundo de la investigacion
cientifica. Esta asignatura facilitara a los estudiantes los conceptos basicos del proceso de investigacion,
desde la definicion de conocimiento y tipos hasta las etapas que se siguen en un proceso de investigacion las
técnicas y consideraciones para redactar un trabajo cientifico; también la relacion entre los valores éticos y
la actividad investigativa, con cuyo andlisis el estudiante adquirird una nueva concepcion del objeto-sujeto

de estudio en la investigacion.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

> Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.
Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.
Administracidn sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

YV V V V V VYV V

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnol6gica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

YV V.V V V V V V V V V

Formular planes de marketing.
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4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:

» Contribuir para la formacion de un espiritu analitico y critico de fundamental importancia para el
estudio de las ciencias administrativas.

> Desarrollar en el habito de la elaboracion del trabajo cientifico.

» Comprender el proceso de la investigacion y desarrollar las habilidades para la elaboracion del

proyecto de investigacion.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Vincula las concepciones tedricas y metodoldgicas de las investigaciones con técnicas

cuantitativas y estas Gltimas con el proceso de investigacion en el area contable.

CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
- Comprender la definicion y objetivos del ~ Concepto y objetivos. Naturaleza
UNIDAD I ConoF::imiento Cientifico y o y Clasificacion. Caracteristicas.
CONOCIMIENTO _ o o
CIENTIFICO. - Determinar la clasificacion y caracteristicas
del Conocimiento Cientifico.
- Determinar la definicién, los objetivos y la ~ Conceptualizacion, O_bJet'VOS ¢
UNIDAD 1 importancia de la metodologia cientifica. :jmpo_rfan(:la. I\{Iet(cj;dos. c_onc,e]:cpto:
METODOLOGIA - Establecer el concepto y la division del vision. - Metodo _ -cientifico:
CIENTIFICA. Método concepto, fases y tipos.
- Conocer las fases y tipos del método
cientifico.
- Conocer la definicién y los objetivos de Conceptualizacion y — objetivos.
UNIDAD 111 la Investigacion Cientifica. II:asest.de ]?vestlglj\:li.cloln. EIpOS Ide
" - . L nvestigacion. e e los
INVESTIGACION - Identificar las fases de la investigacion. vesigact W
ps estudios.
CIENTIFICA. - Determinar los tipos de investigacion.
- Reconocer los niveles de los estudios.
- Conceptualizar  proceso de la Conceptua_lizacién. Proyectq de
UNIDAD IV Investigacion. Investigacion: concepto, funciones
. . etapas.
PROCESO DE LA - Determinar el concepto, las funciones y €tap
INVESTIGACION. y las etapas del proceso de la
investigacion.
- Determinar la conceptualizacion, los Conceptualizacion, — elementos 'y
UNIDAD V elementos y ventajas de los problemas ventajas. Revision de la literatura.
PROBLEMA DE de la investigacion.
INVESTIGACION. - Ejahorar una revisién bibliografica del
problema de investigacion.
- Determinar la conceptualizacién, las Conceptualizacion, fuentes,
fuentes, caracteristicas y funciones de caracteristicas 'y~ funciones.
UNIDAD VI la formulacion de hipétesis. Varlabl_es: concepto y cla5|_f|ca0|on.
FORMULACION ifi | bl Operacionalizacion de términos.
DE HIPOTESIS = |dentl |Ca-r, as Va”ab es y Su
clasificacion.
- Realizar la Operacionalizacion de
términos.
- Establecer  la  conceptualizacion, Conceptualizacion, fuentes,
UNIDAD VII fuentes, caracteristicas y funciones del caracteristicas 'y funciones.
UNIVERSO DE LA universo de una investigacion. Conceptuahzamqn y dete(ml_nacmn
INVESTIGACION. _ 1dentificar | " de la muestra. Métodos y técnicas de
entificar la muestra. muestreo.
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CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
- Determinar los métodos y técnicas de
muestreo.
- Planificar la recoleccion de datos. Planificacion de la recoleccion de
UNIDAD VIII datos. Instrumentos de la

- Estudiar los instrumentos  de

., . . Recoleccion de datos: Cuestionarios,
recoleccion de datos (cuestionarios,

RECOLECCION DE

. = entrevistas, observacion
DATOS. entrevistas, observacion y documentacion y
documentacion. '
- Determinar el analisis e interpretacion Concepto e interpretacion de datos.
UNIDAD IX P Pasos del andlisis: codificacion,
de datos. > - o
ANALISISE P procesamiento, tabulacion y analisis
INTERPRETACION - Esta}t{lece'r, los pasos del analls_ls, la de datos.
DE DATOS. codificacion, procesamiento,
tabulacion y analisis de datos.
- Elaborar Informes. g_fortr,r;g. E’ZtructLtjra qul. Tra:jbajlo
s ientifico. Aspectos Técnicos de la
UNIDAD X - Estructurar el trabajo cientifico. Presentacion P Conceptualizacion
OMUNICACION seni : L . '
c DE LA - Conocer los aspectos técnicos de la contenidos y tipos de informes.

presentacion.

- Determinar la conceptualizacion de
los contenidos y tipos de informes.

INVESTIGACION

6- METODOLOGIA
Utilizar metodologia que promueva la activa participacion de los alumnos durante el desarrollo de las clases.

Exposiciones orales. Informes escritos. Pruebas escritas. Investigacion de fin del semestre. Asignaciones

virtuales: Foros, chat, tareas... Participaciones en las facilitaciones

7- EVALUACION

Las instancias de evaluacion se concentraran en las capacidades adquiridas por el alumno para fundamentar
decisiones metodologicas referidas al disefio, desarrollo, ejecucion y evaluacion de estrategias y técnicas de
investigacion.

La comprension y el aprovechamiento de los estudiantes se evaluardn a través de trabajos practicos

individuales, grupales y segun lo establecido en el Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA:

» ANDER -EGG, Ezequiel. Métodos y Técnicas de Investigacion Social. Vol. 1l Editorial Lumen.
Argentina, 2004.

» BUNGE, Mario. La Investigacion Cientifica 32 Edicion. Siglo XXI Editores, México, 2004.

» CEGARRA, José. Metodologia de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica. Ediciones Diaz de
Santos. Esparia, 2004.

» ECO, Humberto. Como se hace una Tesis. Técnicas y Procedimientos de Investigacion. Edic.22.
Editorial Gedisa, Barcelona.

» FESTINGER, Ledén y KATZ, Daniel. Los Métodos de Investigacion en las Ciencias Sociales.
Editorial Paid6s. Argentina, 1993.
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> HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto. Fundamentos de la Metodologia de la Investigacion.
Reimpresa. Editorial McGraw-Hill. 2007.

> HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto. FERNANDEZ COLLADO, Carlos. PILAR BAPTISTA,
Lucio. Editorial MacGraw-Hill. 2010.

> MUNOZ RAZO, Carlos. Como Elaborar una y Asesorar una Tesis. Segunda Edicion. México.
Prentice Hall.

» RAFALES, Ernesto. Metodologia de la Investigacion Técnico —Cientifica. Editorial Rubifios S.A.,
1860. Esparia, 1993.

> RODRIGUEZ V, Carmen. PUEYO VILLA, Silvia. Metodologia de la Investigacion Cientifica.
Fundacion Universitaria Iberoamericana. Universidad Interamericana. Puerto Rico. 2009. Manual
Estilo APA.

» SIERRA BRAVO, Restituto. Ciencias Sociales, analisis estadisticos y modelos matematicos.
Editorial Parainfo S.A. Espafia, 1981.

» Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas. Vicedecanato — GSGH/LB/ES. Manual Guia
para Elaboracién y Presentacion de Tesis. Apoyo para Estudiantes y Docentes de la FCEA. Carreras
de Grado y Postgrado. Primera Edicion. Concepcion Paraguay. 2012.

» Pagina de Internet www.google.books.es
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1- IDENTIFICACION

Asignatura: Macroeconomia Area: Técnico Profesional
Carrera: Licenciatura en Administracion

Curso: Segundo Semestre: Tercero

Régimen: Semestral

Codigo: 4340-C Pre Requisito: 4240-C
Horas Catedras Semanales: 3 H.C. Horas Catedras Semestrales: 54 H.C.
Horas cronolégicas: 36 Créditos: 1,5

2- FUNDAMENTACION
La materia pretende describir el comportamiento de una economia donde se discuten los efectos que las
distintas medidas de politica econdémica tienen sobre las principales variables macroecondmicas, las principales
variables Macroeconémicas que afectan la situacién econdémica de un pais o region a través del estudio del
comportamiento de los distintos agentes econdmicos que hacen vida en el escenario nacional e internacional.
Al mismo tiempo combinar adecuadamente los conocimientos tedricos con la practica, orientados a

incorporar eficazmente al futuro profesional en el mundo de las ciencias econémicas.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:
» Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacién.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

VvV V V V V VYV VY

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacidn de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacién y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

YV V.V V V V V V V VYV VY

Formular planes de marketing.
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4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Al finalizar este programa el alumno desarrollara las siguientes competencias:
» Desarrollar las habilidades de evaluacion, sintesis y anélisis de la teoria macroeconémica.
» Analizar las distintas teorias de los componentes de la demanda agregada.
> Explicar las determinaciones del nivel de ingresos: consumo, inversion, ahorro.
>

Analizar el sector monetario: demanda y oferta de dinero.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Relaciona los criterios de eleccion econémica de los agentes, el papel econémico del

Estado, el ciclo econémico y las politicas para estabilizarlo, y como se determina el precio en los mercados

de productos y en los mercados de factores a nivel nacional, regional e internacional.

UNIDADES CAPACIDADES CONTENIDOS
ESPECIFICAS POR UNIDAD

UNIDAD I - Investigar conceptos El producto nacional bruto. EI empleo y el
LAS RELACIONES fundamentales del producto desempleo. La inflacién, el crecimiento y el
ENTRE LAS nacional bruto, el empleo y el desempleo. El ciclo econdémico y la brecha
VARIABLES desempleo. de la produccion. El crecimiento y el
MACROECONOMICAS. desempleo. La inflacion y el ciclo
LA POLITICA - Conocer las oconémico. Los intercambios entre la
MACROECONOMICA.  conceptualizaciones inflacion y el desempleo. Los monetaristas

fundamentales:
eDe la inflacion, el
crecimiento y el
desempleo.
« El ciclo econdémico y la
brecha de la produccion.

- Determinar las relaciones

y los activistas. La nueva macroeconomia
clasica y el activismo. Los meses
keynesianos.

entre las variables
macroeconémicas.

UNIDAD II - Determinar  los  aspectos Calculo del producto nacional bruto. El
EL PRODUCTO fundamentales del producto PNB vy el producto interno bruto. EL PNB
NACIONAL BRUTO Y nacional bruto y el producto NOMINAL Y EL REAL. Los problemas en
EL PRODUCTO nacional neto. la medicion del PNB. LOS INDICES DE
NACIONAL NETO. . . PRECIOS. El indice de precios de
- Analizar el PNB Nominal y consumo. El indice de precios de por
el Real. mayor. LOS GASTOS Y LOS COMPO-
- Identificar los indices de NENTES DE LA DEMANDA. El
precios. consumo. El sector publico. La inversion.

- Establecer los gastos y los Las exportaciones netas. Las ventas finales.
componentes de la demanda. LOS BALANCES. El balance de las

- Interpretar los balances, tanto economias domeésticas. El balance de la

econémicas domésticas nacton.
como el balance de la nacion.

- Conocer la politica fiscal, el L& politica  fiscal 'y el efecto
UNIDAD I11 efecto desplazamiento y la dgsp_lazamlento. .U’n |_ncremento_del gasto
LA POLITICA FISCAL. combinacion de  politicas publlc_o. La dinamica de ajuste. La
EL EFECTO econdmicas. magnitud del efecto desplazamiento. El
DESPLAZAMIENTO Y - . caso clasico y el efecto desplazamiento. ¢Es
LA COMBINACION DE -Ident|f|car_lf:1 composicion de probable el efecto desplazamiento? LA
POLITICAS la produccion. COMPOSICION DE LA PRODUCCION.
ECONOMICAS. - Analizar el modelo 1S-LM Una subvencion a la inversion. La
formalizado. combinacion de politicas econémicas. UN

ANALISIS FORMALIZADO DEL
MODELO IS - LM. La renta y el tipo de
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UNIDADES CAPACIDADES

ESPECIFICAS POR UNIDAD

CONTENIDOS

interés de equilibrio. El multiplicador de la
politica fiscal. EI multiplicador de la
politica monetaria. Los tipos de interés y la
politica fiscal.

INTERNACIONALES.

UNIDAD IV
LAS RELACIONES

- Reconocer las  relaciones
internacionales considerando la
balanza de pagos y los tipos de
cambio.

- Identificar  las  diferentes
medidas del tipo de cambio y el
doélar de los Estados Unidos. El
comercio de bienes, el
equilibrio de mercado y la
balanza comercial.

- Conocer el Modelo Mundell-
Fleming.

- Establecer aspectos
fundamentales de la movilidad
perfecta del capital con tipos de
cambios fijos.

La balanza de pagos y los tipos de cambio.
El superdvit y el déficit. Los pagos
internacionales. Los tipos de cambios fijos.
Los tipos de cambios flexibles. La
fluctuacion limpia y la fluctuacién sucia.
LAS DIFERENTES MEDIDAS DEL
TIPO DE CAMBIO Y EL DOLAR DE
LOS ESTADOS UNIDOS. EL
COMERCIO DE BIENES, EL
EQUILIBRIO DE MERCADO Y LA
BALANZA COMERCIAL. El gasto
interior y el gasto de bienes interiores. El
equilibrio en el mercado de bienes. La
movilidad del capital. La balanza de pagos
y los flujos de capital. Los equilibrios
interno 'y externo. EL MODELO
MUNDELL-FLEMING. La movilidad
perfecta del capital con tipos de cambios
fijos. Una expansion monetaria. Una
expansion fiscal. La oferta monetaria
endégena. LA MOVILIDAD PERFECTA
DEL CAPITAL Y LOS TIPOS DE
CAMBIOS FLEXIBLES. El ajuste a una
perturbacion real. EI proceso de ajuste. La
politica fiscal. El ajuste a una perturbacion
monetaria.

- Conocer sobre la oferta y la

demanda agregada.

- Reconocer la  politica
monetaria fiscal con
supuestos de oferta

alternativos a través de los

Introduccidn de la demanda y de la oferta
agregada. Definicion de la demanda y de la
oferta agregada. La oferta agregada. Casos
especiales. La curva de oferta clasica. La
curva de demanda agregada. Variacion del
nivel de precios. Propiedades de la curva
DA. La pendiente de la curva DA. El efecto

LA ggé%ﬁri\é LA estud_ms de casos. _ de una expansion fiscal. LA POLITICA

- Realizar el estudio de la MONETARIA FISCAL CON

ADGER':QAGNADD',‘:\ teoria _ cuantitat_iva y la SUPUESTOS DE OFERTA
' neutralidad del dinero. ALTERNATIVOS. El caso keynesiano. El
caso clasico, la politica fiscal. La expansion
monetaria con los supuestos clasicos. LA
TEORIA CUANTITATIVA Y LA
NEUTRALIDAD DEL DINERO. La
neutralidad del dinero. La teoria cuantitativa
moderna, el monetarismo.

- Realizar el estudio de la Los componentes dg la cantidad de dinero.
demanda de dinero: Las fu_nuones del_dlnero. La der_nanda por
funciones propiedades, €l motivo transacciones. Las propiedades de
elasticidades y demanda de la demanda de dlngro. Las elasticidades de
saldos reales. Ialddemandla deEIdmertt_). La dema_n,da Ic_Je

. . saldos reales. motivo precaucion. La

UNIDAD VI —Anallza_r, el motivo de demanda especulativa de dinero. La
LA DEMANDA DE precaucion 'y la demanda inestabilidad de la demanda de M1. La
DINERO. especulativa de dinero. demanda de M2. LA VELOCIDAD

- Conocer la velocidad renta
del dinero y la teoria
cuantitativa.

RENTA DEL DINERO Y LA TEORIA
CUANTITATIVA. La teoria cuantitativa.
La velocidad y la politica econdmica. La
velocidad y la demanda de dinero. La
velocidad en la préctica.
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UNIDADES

CAPACIDADES

CONTENIDOS

UNIDAD VII
EL BANCO CENTRAL,
EL DINEROY EL
CREDITO.

ESPECIFICAS POR UNIDAD
- Conocer la determinacion de

la cantidad de dinero,
componentes, relacion
efectivo y depésitos del
Banco Central del Paraguay.

Manejar informaciones sobre
la relacion reserva-depositos,
el seguro de los depositos las
retiradas masivas de los
mismos, la base monetaria y
el multiplicador monetario.

Realizar el analisis del
control de la cantidad de base
monetaria.

Responder sobre los
objetivos que debe tener el
Banco Central.

La determinacién de la cantidad de dinero,
sus componentes. La relacién efectivo -
depositos. La relacion reserva - depdsitos.
Los determinantes de la relacion
reservas/depositos. EI seguro de los
depositos y las retiradas masivas de los
mismos. La base monetaria. EI multipli-
cador monetario. El multiplicador en la
practica. EL CONTROL DE LA
CANTIDAD DE BASE MONETARIA.
Compras en el mercado abierto. El balance
del Banco Central. Las divisas y la base
monetaria. El multiplicador y el proceso de
ajuste. La funcién de la oferta monetaria y
los instrumentos de control monetario. El
equilibrio en el mercado monetario. Las
variaciones del tipo de descuento. El control
de la cantidad de dinero y el tipo de interés.
La cantidad de dinero y el tipo de interés
como objetivos, la ejecucién de la politica
monetaria. El tipo de interés o el dinero
como objetivos. El dinero, el crédito y los
tipos de interés. ¢Qué objetivos debe tener
el Banco Central?

UNIDAD VIII
LAS POLITICAS DE
ESTABILIZACION,
PERSPECTIVAS Y

PROBLEMAS.

Determinar las politicas de
estabilizacion, perspectivas y
problemas.

Establecer los problemas e
ideas de la depresion.

Explicar la teoria keynesiana.

Identificar el desafio
monetarista y la nueva teoria
econdmica.

Contrastar la produccion
potencial y la brecha del
PNB.

- Reconocer el superavit
presupuestario de pleno
empleo.

- Comprender el crecimiento
y la exclusion de los
salarios monetarios.

- Integrar las ideas de la
nueva teoria econémicay la
economia.

- Identificar aspectos de las
perturbaciones econdmicas
y los grandes modelos; la
precision de las previsiones,
los retardos en los efectos
de la politica econémica, el
retardo de reconocimiento
etc.

La politica econdmica en periodos de
adquisicion. El campo institucional. Los
aspectos internacionales. DEPRESION.
Problemas e ideas. La explicacion
keynesiana. El desafi6 monetarista. La
nueva teoria econdmica. La produccién
potencial y la brecha del PNB. EIl superavit
presupuestario de pleno empleo.

El crecimiento. La exclusion de los salarios
monetarios. La nueva teoria econémicay la
economia. Las perturbaciones econoémicas.
Los grandes modelos. La precision de las
previsiones. Los retardos en los efectos de
la politica econémica. El retardo de
reconocimiento. Los retardos de decision y
de accibn. Los estabilizadores enddgenos.
El retardo externo. Los retardos de la
politica monetaria frente a los de la politica
fiscal.

EL PAPEL DE LAS EXPECTATIVAS.
Las expectativas y la politica econémica.

UNIDAD IX
LA OFERTA
AGREGADA, LOS
SALARIOS, LOS
PRECIOS Y EL
EMPLEO.

- Conocer el modelo clasico
del mercado de trabajo.

- Determinar el desempleo
friccional y la tasa natural
de desempefio.

El modelo neoclésico del mercado de
trabajo. Variacion en la cantidad de dinero.
El desempleo friccional y la tasa natural de
desempleo. Los salarios, los precios y la
produccién. La curva de PHILLIPS. La
relacion de intercambio de la politica
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UNIDADES

CAPACIDADES

CONTENIDOS

ESPECIFICAS POR UNIDAD
- Establecer la

relacién

salarios, precios y la
produccién
- ldentificar la curva
PHILLIPS.
- Analizar la relaciéon de

intercambio de la politica
econdmica.

- Conocer la enmienda de
Friedman y Phelps.

- Efectuar conclusiones
sobre: los costos y los

econdmica. La enmienda de FRIEDMAN y
PHELPS. El analisis empirico. ¢Por qué es
lenta la variacion de los salarios? La curva
de oferta agregada. La funcion de
produccién. Los costos y los precios. Los
efectos de una expansion monetaria. Los
efectos a corto plazo. El ajuste a mediano
plazo. El ajuste a largo plazo. Los Shocks de
oferta. La incorporacion de los precios de
las materias primas al analisis. EL Shocks
de oferta adverso. La acomodacion de los
Shocks de oferta. Las expectativas. Los
contratos y la oferta agregada. El enfoque de
equilibrio de las expectativas racionales. El

UNIDAD X
LA INFLACION Y EL
DESEMPLEO.

recios — ”
P enfoque de los contratos. La evolucion
ciclica del salario real.
- Conocer los aspectos L@ inflacion, las expectativas y la curva de

resaltantes de la inflacion, las
expectativas y la curva de la
oferta agregada.

Determinar la fijacién de los
salarios y la inflacion esperada.

Establecer la curva de oferta
agregada a corto y a largo
plazo, las variaciones de la tasa
de inflacién esperada, la curva
de oferta agregada a largo
plazo vertical.

Comprender el papel
desempefiado por la inflacion
esperada.

Desarrollar  célculos
ajustes de los salarios.

Determinar la compensacion
por la inflacién pasada o por la
inflacion esperada.

Indicar la demanda agregada
dindmica, la determinacion de
la tasa de inflacion y del nivel
de produccion.

Diferenciar entre La tasa de
inflacion y la produccion a
corto plazo y la tasa de
inflacion y la produccion a
largo plazo.

Desarrollar el ajuste dindmico
de la produccion y la inflacién.

Conocer la estanflacién- La
sobre  reaccion y las
expectativas de la precision
perfecta.

Identificar los cambios
previstos y los no previstos de
la politica monetaria. La inercia
inflacionista.

Investigar sobre las estrategias
alternativas para reducir la
inflacion, el gradualismo- La
estrategia de choque y el

sobre

oferta agregada. La fijacion de los salarios y
la inflacion esperada. La curva de oferta
agregada. Las curvas de oferta agregada a
corto y a largo plazo. Las variaciones de la
tasa de inflacion esperada. La curva de
oferta agregada a largo plazo vertical. El
papel desempefiado por la inflacién
esperada. El ajuste de los salarios.
Compensacion por la inflacion pasada o por
la inflacion esperada. Los determinantes de
la inflacién esperada. a) Las expectativas
adaptativas; b) las expectativas racionales.
La demanda agregada dindmica. La
determinacion de la tasa de inflacion y del
nivel de produccidn. La tasa de inflacion y
la producciéon a corto plazo. La tasa de
inflacion y la produccion a largo plazo. El
ajuste dindmico de la produccion y la
inflacion. La estanflacion. La sobre
reaccion. Las expectativas de precision
perfecta. Los cambios previstos y los no
previstos de la politica monetaria. La inercia
inflacionista. El ajuste a una expansion
fiscal. Estrategias alternativas para reducir
la inflacion. El gradualismo. La estrategia
de choque. El gradualismo frente a la
estrategia de choque. La credibilidad y la
deflacién rapida. ¢Hay algin remedio
mejor? Las politicas de rentas.
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UNIDADES CAPACIDADES CONTENIDOS
ESPECIFICAS POR UNIDAD
gradualismo frente a la

estrategia de choque

- Reconocer las politicas de
rentas.

- Emplear en ejercitarios los
términos estudiados.

6- METODOLOGIA

Utilizar metodologia que promueva la activa participacion de los alumnos durante el desarrollo de las
clases.

Clases expositivas y trabajo de grupos cooperativos de aprendizaje informal. Clases tutorizadas para
realizacion de actividades précticas, tanto individuales como para grupos formales de aprendizaje
cooperativo. Colecciones de problemas basicos, lecturas obligatorias y elaboracion del portafolio. Tutorias.
Examenes Examen escrito de caracter parcial y final. Reporte o control de lectura. Aplicaciones de los

Modelos Tedricos a situaciones reales.

7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido en el

Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA
» DORNBUSCH, R.y FISHER, S. Macroeconomia. Mc. Graw-Hill. 1978.
» BRANSON, Wy LITVACK, J. Macroeconomia.
» JEFFREY D. SACHS y LARRAIN B., FELIPE. Macroeconomia.
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Programas de Estudios — Cuarto Semestre

1- IDENTIFICACION

Asignatura: Administracion de Ventas Area: Técnico Profesional
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Cddigo: 4410- C Pre Requisito: 4210-C

Horas Catedras Semanales: 6 H.C. Horas Céatedras Semestrales: 108 H.C.
Horas cronolégicas: 72 Créditos: 3

2- FUNDAMENTACION

La administracién de ventas es uno de los elementos mas importantes para el éxito de las
organizaciones modernas. Las ventas no solo son la parte mas cara de la mezcla de marketing de casi todas
las empresas sino que también son un vinculo mas directo con el cliente. Es una de las responsabilidades mas
importantes de los ejecutivos.

Esta asignatura ofrece a los participantes los conocimientos generales de las teorias que sustentan la
administracion de ventas. Esta dividida en seis unidades: El proceso administrativo y la administracion de
ventas; Planeacion y organizacion de la Fuerza de Ventas; Desarrollo de la Fuerza de Ventas; Direccion de

la Fuerza de Ventas; Compensacion, Control y evaluacion de la Fuerza de Ventas.

3- COMPETENCIAS GENERICAS
El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

» Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.
Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.
Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestién empresarial.

VvV V V V V V V

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacidn de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacién y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.

vV V V V YV VYV VY VY

Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacién en la gestion.
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» Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

» Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

» Formular planes de marketing.

4-

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

» Conocery comprender el proceso de comunicacion personal.

vV V V V V V VY

Desarrollar un plan de ventas, ejecutarlo y evaluarlo.

Aplicar los conocimientos en la préactica.

la racional y la emocional.

5- CONTENIDOS

Conocer y comprender las etapas que conforman el proceso de la venta.

Organizar y planificar la funcién de ventas en coordinacion con la estrategia de marketing.

Buscar y analizar informacién proveniente de distintas fuentes.

Utilizar paquetes informaticos aplicados al ambito de la gestion de clientes.

Tener habilidad en las relaciones personales atendiendo a la armonizacion de las dos inteligencias:

oportunidades de negocios.

COMPETENCIA: Conoce y aplica el proceso de la Administracion de Ventas persiguiendo el desarrollo

de la fuerza de ventas, con habilidad en las relaciones personales, facilitando el seguimiento y cierre de

CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
- Explicar los elementos del El proceso administrativo. Elementos y
proceso administrativo. principios del proceso administrativo.
- Enunciar los principios de los Importancia, concepto y principios de la
elementos del proceso administracion. Caracteristicas de los
administrativo. principios de administracion.
- Explicar el concepto y  Descripcion 'y aplicacion d,e los
UNIDAD | principios de la administracion, ~ €lementos administrativos en el area de
EL PROCESODE - Describir  los  elementos ~ VeNes. _
LA administrativos en el area de  Administracion  Profesional de las
ADMINISTRACION ventas. ventas. El gerente de ventas: concepto,
DE VENTAS. - Establecer la diferencia entre  resPonsabilidades. Marketing y ventas.
mercadeo y ventas. Venta Personal. El profesmngl de_ventas.
- Comprender ol papel Las venta_ls como carrera. D|ve_r3|dad de
. ; los trabajos en ventas. Espacio de las
responsabilidades y deberes del tareas de ventas. Eras historica de ventas.
geren_te_ de ventas._ . Responsabilidades de marketing en
- Identificar la diversidad de | ontas
trabajos en el area de ventas.
- Comprender el proceso de Planeacion y Presupuesto de Ventas.
planeacién de la administracion Importancia de la planeacion. Proyeccion
UNIDAD I de ventas. y organizacion. Slstema_slde informacion.
PLANEACIONY - Elaborar e interpretar Proceso de planeacion, causas Yy
ORGANIZACION presupuestos de ventas. enquue_s; Presupue;to de ventas.
DE LA EUERZA DE - Establecer la relacion entre Estm)ac_lon Potencial ,dgl Mercado y
VENTAS. estimacion del potencial del pronostl_go venta. Pr(_)nostlco ge ventas y
mercado y prondstico de ventas. planeacion opera_tlva. Técnicas oy
enfoques. Evaluacién de las técnicas
cuantitativas y cualitativas. Participacién
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CAPACIDADES ESPECIFICAS
UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS

- Elaborar prondsticos de ventas  de la organizacion. Computadoras
utilizando las herramientas personales y pronosticos de ventas.
cuantitativas y cualitativas. Organizacion de la Fuerza de Ventas.

- Describir la organizacién de la  Proposito de la organizacion. Teorias de
Fuerza de ventas. la organizacion. Clases de organizacion.

Evolucion de los departamentos de
ventas. Tipo de organizacion dentro del
departamento de mercadeo.
Telemercadeo. Construccion de una
s6lida organizacion de ventas. El proceso
organizacional. La calidad de la
organizacién de ventas.

- Analizar el proceso general de Reclutamiento de la Fuerza de Ventas.
reclutamiento de la fuerza de Importancia del reclutamiento. Concepto
ventas. de reclutamiento. Proceso de

- Identificar los procedimientosy ~ reclutamiento. Fuentes de vendedores.
las herramientas que las Seleccion de la Fuerza de ventas. El
compaiifas utilizan como ayuda ~ Proceso de seleccion. Realizacion de la
para la seleccion a los que seleccion. Seleccion de la Fuerza de
solicitan puestos de ventas. Ventas en ,compaﬁias multinacionales.

UNIDAD I - Describir el proceso general y ~ Socializacion de la Fuerza de Ventas.
DESARROLLO DE los diferentes métodos de ~ Capacitacion de la Fuerza de Ventas.
LA FUERZA DE capacitacion de la Fuerza de  Importancia de la capacitacion de ventas.
VENTAS. Ventas. EVO|U_CIOr'1, de los programas para la
capacitacion en ventas. Evolucidn de los
programas para la capacitacion en ventas.
Capacitacion en ventas y la misién
corporativa. Responsabilidad por la
capacitacion. Disefio del programa de
capacitacion.  Instrumentos de los
programas de capacitacion. Beneficios
de los programas de capacitacion en

ventas. Capacitacién recordatoria.

- Analizar los factores que Desempefio de la Fuerza de Ventas.
influyen en el desempefio deun ~ Desempefio de la fuerza de Ventas.
vendedor. Determinantes del desempefio de la

. . . Fuerza de Ventas: Factores internos y

- Determinar la importancia de la externos. Comunicacion y desempefio de
administracion del tiempo y del Ia Fuerzé de ventas
territorio para alcanzar los L= ) '
objetivos de ventas. Adm|n|§trquon de la Fuerza de Ventas.

] o Establecimiento del territorio de ventas.

- Determinar los procedimientos  Estaplecimiento de territorios de ventas.
para establecer cuotas de  Revision del territorio de ventas. Uso de
ventas. computadoras en la administracion

UNIDAD IV - Analizar los diferentes métodos  territorial. Administracion del tiempo.

DIRECCION DE LA de compensacién, ventajas y Fijacion de rutas. Tendencias en la
FUERZA DE desventajas de cada uno de  fijacién de rutas e itinerarios.

VENTAS. ellos. Cuotas de ventas. El propoésito de las

Determinar la importancia y la
complejidad de la motivacién
de la Fuerza de Ventas.

Identificar las necesidades
béasicas que motivan al personal

de ventas para realizar su
trabajo.
- Analizar las teorias 'y

herramientas  motivacionales

cuotas. Clases de cuotas. Administracion
de las cuotas.

Compensacion. Importancia de los
planes de compensacion financiera.
Desarrollo del Plan de Compensaciones.
Ventajas y desventajas de los diversos
métodos de compensacion. Tendencias
en las compensaciones de ventas.
Comision para los gerentes de ventas.
Cuentas de gastos y prestaciones.

35




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION - UNC
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas - FCEA

.m@ Campus Universitario UNC Ruta V Km. 2 - Tel. (0331) 241749.

[ s
=! Concepcion - Paraguay

CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
disponibles para los gerentes de ~ Motivacion de la Fuerza de Ventas.
ventas. Concepto. Teorias. Nuevas Teorias.

- Identificar los diferentes estilos ~ Motivacion y productividad. Motivacion
fuerza de ventas. motivacionales. Motivacion de la fuerza

de Ventas a largo tiempo.

Dirigir la fuerza de Ventas. Concepto de
liderazgo. Liderazgo y administracion.
¢Qué hace un lider exitoso? El liderazgo
de la administracion de ventas en la
practica. Comunicacion. Ascenso de un
representante de ventas a gerente de

ventas.
- Identificar las fuentes de  Analisis de ventas, costos y rentabilidad.
informacién de ventas. La responsabilidad del gerente de ventas

para obtener utilidades. Anélisis de
ventas. Analisis del costo de marketing.
Aumento de la productividad de la

- Estudiar el procedimiento de
andlisis de costo y rentabilidad

UNIDAD V de marketing. Fuerza de Ventas
CONTROL Y - Analizar los principales pasosen  Megicion y evaluacion del desempefio de
EVALUACION DE el proceso de evaluacion y |5 Fuerza de Ventas. ;Qué tan bien se
LA FUERZA DE medicion del desempefio de la  gesempefia la Fuerza de Ventas? En
VENTAS. Fuerza de Ventas. busca de la excelencia de la fuerza de

- Explicar los nimeros estandares ~ Ventas. Medicion de la Fuerza de Ventas.
cualitativos y cuantitativos para
medir el desempefio de la fuerza
de Ventas.
- Identificar  los  principales L& €tica, la responsabilidad social y el
UNIDAD VI conflictos y preocupaciones ~ €ntorno legal. La ética en los negocios.
EL ENTORNO éticas que ocurren entre el  Administracion del  comportamiento
PARAEL personal y |a gerencia de ventas. pOCO étICO de Ia Fuerza de Ventas.

PERSONAL DE Analizar la leqislacion que  ResPonsabilidad Social. Impacto de la
VENTAS Y LA g g legislacion especializada sobre las ventas
GERENCIA DE afecta las ventas y su :
. . N y la gerencia de ventas.
VENTAS. administracion en situaciones de

ventas locales, estatales,
regionales e internacionales.

6- METODOLOGIA

El método consiste en asignar los temas a tratar en clase con el fin de discutir en el aula, donde cada
estudiante aportara sus anélisis individuales, los cuales se fortaleceran con las explicaciones de los deméas y
principalmente del profesor. Se asignaran lecturas complementarias para analisis y exposicién, y por ultimo
asignacion de un trabajo final engrupo, donde se expondra y se entregara fisicamente. Para hacer dinamico
el proceso de ensefianza se aplicaran técnicas metodoldgicas como defensa de trabajos de investigacién,
estudio de casos, resimenes etc.

Cada estudiante sera evaluado durante todo el proceso de aprendizaje, con el facilitador/docente y sus
comparieros estudiantes.
Con el objeto de guiar a los alumnos en su estudio y de familiarizarlos con las técnicas y practicas empleadas
en la disciplina, se propondran periédicamente tareas y proyectos aplicados para desarrollar en forma

individual.

7- EVALUACION
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La comprension y el aprovechamiento de los estudiantes se evaluaran a través de trabajos précticos

individuales y ajustados a lo establecido en el Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA
» ROLPH ANDERSON y HAIR JOSEPH F. “Administracion de Ventas”, 2a. Edicion, Mc Graw Hill,
México, 1995.
» MERCADO, SALVADOR. “Administracion de Ventas”, l1era. Edicion, EditoraThomson, 2002.
» MARK W., JOHNSTON y MARSHALL, GRED W. “Administraciéon de Ventas”, 9na. Edicion, Mc
Graw Hill, México, 2009.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Contabilidad 11 Area: Complementaria

Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Codigo: 4430-C Prerrequisito: 4330-C

Horas Catedras Semanales: 3 Horas Catedras semestrales: 54
Horas cronoldgicas: 36 Créditos: 1,5

2- FUNDAMENTACION

La asignatura permite al alumno desarrollar y conocer los estados financieros basicos como el

Balance General y el Estado de resultados, a partir de los datos asentados en registros contables, a través de

la realizacion y andlisis de los mismos tomando como base un procedimiento de control interno.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

>

V V. V V VYV V V

YV V V V V V V VYV V V VY

Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

Interpretar la informacion contable y la informacién financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacién de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversién, financiamiento y gestién de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnol6gica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

>
>

Elaborar los estados contables conforme a principios de Contabilidad generalmente aceptados.

Aplicar los procedimientos contables mas usuales con fines de control interno.
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5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Conoce y emplea estados contables acorde con los principios de contabilidad

generalmente aceptados aplicando procedimientos contables mas usuales con fines de control interno.

UNIDADES CAPACIDADES ESPECIFICAS CONTENIDOS
POR UNIDAD
UNIDAD | - Reconocer el balance general.
ESTADOS ) it . Balance General. Estado de resultados
CONTABLES. Diferenciar: acumulados (0 de ganancias retenidas).
o FEstado de resultados pgqtaqo de variacion del patrimonio neto.
acumulados. Estado de flujo de caja. Notas a los
e Estado de variacion de gstados contables.
patrimonio neto.
e Estado de flujo de caja.
- Conocer las notas de los estados
contables.
UNIDAD II Normas internacionales de contabilidad

PRINCIPIOS DE
CONTABILIDAD

Investigar y analizar Normas
internacionales de contabilidad
(NIC) y Normas del Banco Central

(NIC), emitidos por la Comision de
Normas internacionales de Contabilidad

GENERALMENTE del Paraguay. (IASC). Normas del Banco Central del
ACEPTADOS. Paraguay para las entidades financieras.
- Identificar: .
UNIDAD 111 o Deudores por ventas. Deudores por ventas. Venta con tarjeta de
CUENTAS POR « Venta con tarjeta de crédito, credito. Estimacion de incobrabilidad.
COBRAR. « Estimacion de incobrabilidad. V16t0d0s de contabilizacion.
e Método de contabilizacion.
- Identificar clases de existencia. Clase de existencia. Sistema de
- D ibir el sist dei ari inventario. Valuacion de las existencias;
UNIDAD IV esc-rl. Ir el sis ema_ ,e Inventario. costo, costo o mercado el menor, valores
EXISTENCIAS - Clasificar valuacion de las corrientes. Métodos tradicionales de
' existencias. costeo de salidas: FIFO, LIFO, promedio
- Estudiar métodos tradicionales de Ponderado y movil. Otros métodos.
costeo de salidas.
- Analizar valuacion de recursos Valuacion de recursos naturales.
UNIDAD V naturales, agotamiento y valuacion Agotamiento. Valuacion de intangibles.
ACTIVOFIJOE de intangibles. Amortizaciones.  Presentaciéon  y
INTANGIBLES. ~ Determinar amortizaciones evaluacion en el balance general.
- Determinar inversiones de largo Inversiones en inmuebles. Inversiones en
UNIDAD VI plazo en inmuebles, fondos y otros ~ fondos. Inversiones en otros activos.
INVERSIONES A activos. Contabilizacion de las rentas de
inversiones.

LARGO PLAZO.

Manejar contabilizacién de las

rentas de inversiones.

Documentos a pagar. Préstamos a largo
plazo. Deudas tributarias. Cuentas de
proveedores. Depositos reembolsables.

UNIDAD VII i ; . .
PASIVOS. - Conocer las cuentas del pasivo. ~ Garantias  de  servicios.  Pasivos
contingentes:  litigios, auto seguro,
garantias, compromisos, futuros, bonos,
(debentures). Dividendo. Interés
- ldentificar capital, recursos y .
UNIDAD VIII resultados del patrimonio neto. Capital. Recursos. Resultados

PATRIMONIO NETO.

Analizar revelacion del patrimonio
neto en el balance.

acumulados. Revelacion del patrimonio
neto en el balance.

UNIDAD IX
CONTABILIZACION
DE LOS INGRESOS.

Clasificar la contabilizacion de los
ingresos.

Reconocer
devoluciones.

descuentos y

Ingresos por ventas. Ingresos por
prestacion de servicios, costo de las
ventas o servicios prestados. Descuentos
y devoluciones.
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UNIDADES CAPACIDADES ESPECIFICAS CONTENIDOS
POR UNIDAD
- Di i Gastos de comercializacion. Gastos
UGNAIS"?ODS% E&Eéﬁ?gﬁ;acién, a?i?rs]'zg?strativosd; administrativos. Gastos financieros.
financieros.
- Analiza las cuentas no Ingreso fuera de operacion (rentas de
UNIDAD XI operacionales. inversiones, ganancias en venta de activo
COMPONENTES NO fijo). Gastos fuera de operacion. Gastos
OPERACIONALES. extraordinarios.
UNIDAD XII - Contabilizar impuesto al valor Impuestos al valor agregado (IVA).
CONTABILIZACION agregado (IVA) e impuesto a la Impue_sto a la renta. Régimen de las
DE IMPUESTOS. renta. retenciones.
6- METODOLOGIA
» Combinar las clases expositivas del profesor con técnicas que permitan la activa participacion de los
alumnos. Desarrollo de ejercicios y casos.
7- EVALUACION
Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido
en el Reglamento Especifico de la Facultad.
8- BIBLIOGRAFIA
Bésica
» BIONDI, M. Tratado de Contabilidad, Intermedia y Superior. Tercera Edicion. Ediciones Machi,
Buenos Aires.
> BIONDI, Manuel de Contabilidad. Técnicas de Valuacidn. Tercera Edicion. Ediciones Machi, Buenos
Aires.
> BIONDI M. Y ZANDONA, M. Fundamentos de la contabilidad. Ediciones Machi.
» BASILE, JORGE E. Practica Contable. Valuacion y Exposicién. Editorial EI Coloquio.
» BASILE, JORGE E. Valuacién y Exposicion Contable. Editorial EI Coloquio.
» FOWLER NEWTON. Enrique. Contabilidad Bésica Libro Il. Editorial Inter. Oceénica S.A. Buenos
Aires. 1.988.
» FOWLER NEWTON. Enrique. Contabilidad Superior Tomo | y Il. Ediciones Contabilidad Moderna.
Afio 1978.
» LEZCANO BERNAL, Marcos. Contabilidad Il. Afio 1993.
» COLEGIO DE CONTADORES DEL PARAGUAY': Pronunciamiento sobre Normas de Contabilidad
(1 al5)
» GUIA DE PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS. Tercera edicién
en espafiol.
» CODIGO CIVIL PARAGUAYO.
» LEY N° 125 DEL 9 de enero de 1992 que establece el nuevo Régimen Tributario.
» LEY N°2421/04- Reordenamiento de Reordenamiento Administracion y de Adecuacion Fiscal.
» Disposiciones de la SET.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Investigacion de Mercados Area: Técnico profesional
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Codigo: 4411-C Prerrequisito: 4210/4360-C
Horas Catedras Semanales: 6 Horas Catedras semestrales: 108
Horas cronoldgicas: 72 Créditos: 3

2- FUNDAMENTACION

La asignatura comprende una de las funciones mas importantes del Marketing. Su principal objetivo
consiste en satisfacer las necesidades de informacion y proporcionar a los profesionales del mundo
empresarial informacion actualizada, relevante y rigurosa para la toma de decisiones. El proposito de la
asignatura es acercar a los alumnos a los fundamentos de la investigacion de mercado en todas sus fases. Se
pretende abordar con éxito el estudio del mercado tanto desde el punto de vista cuantitativo como cualitativo
y en consecuencia se realizara un recorrido por las técnicas de investigacion que actualmente se utilizan en

el mundo profesional.

3- COMPETENCIAS GENERICAS
El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

» Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.
Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.
Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestién empresarial.

VvV V V V V VYV VY

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacidn de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacién y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

YV V. V V V V V V V VYV VY

Formular planes de marketing.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

» Capacidad de integracion en cualquier area funcional (en empresa u organizacién de gran tamafio),

desempefiando con soltura las labores de gestién.

Y V VYV VY

y de su entorno econémico.

5- CONTENIDOS

Capacidad para analizar los problemas generales en el &mbito de la empresa y los mercados.
Capacidad para elaborar y controlar el proceso de disefio y gestion de proyectos.
Capacidad para identificar y emprender iniciativas empresariales y profesionales.

Capacidad para percibir y valorar la importancia de las nuevas tecnologias en el &ambito empresarial

COMPETENCIA: Identifica y aplica trabajos de campo en una Investigacion de Mercados.

UNIDADES

UNIDAD I
QUE ES LA
INVESTIGACION
DE MERCADOS.

ESPECIFICAS POR UNIDAL

CAPACIDADES

Define de

mercados.

Identifica los elementos que
sirven de apoyo para la
elaboracion de una
investigacion.

investigacion

CONTENIDOS

Definicién. Fuentes de informacion primaria y
secundaria. Clasificacion de la investigacion.
Disefio y proceso de la investigacion. La
investigacion en mercados internacionales. La
investigacion on line. Caracteristicas basicas.

UNIDAD Il
INVESTIGACION

EXPLORATORIA.

Identifica los elementos
gue sirven de apoyo para la
elaboracion de una
investigacion exploratoria.

Introduccién. Qué son las técnicas cualitativas.
La entrevista en profundidad. ElI FocusGroup o
reunién de grupo. Las técnicas proyectivas.
Técnicas creativas. Observacién. Pseudocompra
y Mystery Shopper. Aplicaciones de las
investigaciones cualitativas. Tabulacion de datos
adquiridos. La investigacién cualitativa on line.

CUESTIONARIO

- ldentifica los elementos Introduccion. Qué son las teécnicas cualitativas.

UNIDAD 111 que sirven de apoyo para la Concepto.  Objetivos.  Condicion de la

INVESTIGACION elaboracion de una investigacion descriptiva. Tipos de estudios

DESCRIPTIVA investigacion descriptiva. ~ descriptivos. La encuesta. Los paneles. La
encuesta 6mnibus. Trackings.

- Identifica concepto e Concepto e importancia de cuestionario.
importancia del Estructura del cuestionario. Disefio del
cuestionario. cuestionario. Recomendaciones para formular

UNIDAD IV - Describir  tipos  de |3 Preguntas. Tipos de preguntas. Tipos de
EL preguntas, tipos de escala, escalas. Codificacion. Pretest del cuestionario.

Definir codificacion.

Elaborar y aplicar
cuestionario.

un

Definir muestreo.

Definicién y conceptos basicos de muestreo. El

UNIDAD V - Clasifica tinos g Muestreo probabilistico. EI muestreo no
MUESTREO Y muestreos P probabilistico. El trabajo de campo. La
TRABAJO DE o L organizacion del trabajo de campo. EI muestreo
CAMPO - Describe organizacion del e |5 investigacion on line.
trabajo de campo e
investigacion on line.
- ldentifica  etapas  del Introduccion al andlisis de la informacién.
UNIDAD VI analisis de la informacién.  Etapas del analisis de la informacion.
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UNIDADES CAPACIDADES CONTENIDOS
ESPECIFICAS POR UNIDAC
ANALISISDE LA  _ pegcribe el proceso de Codificacion de los cuestionarios. Verificacion
INFORMACION Y trabajo con los datos. de la base de datos y deteccion de errores.
PRESENTACION e Recodificacion de datos. Analisis de datos. El
DEL INFORME Mostrar _analisis de la analisis de la informacion on line. Presentacion

informacion on line. ) )
de resultados en informe al cliente.

6- METODOLOGIA

La preparacion de la asignatura se realizara mediante:

» Exposicion del profesor con presentaciones, conexiones a webs, etc. que ilustres los contenidos de
la asignatura. Se trata de dotar a los alumnos de unos contenidos tedricos que aplicaran
posteriormente en las practicas.

» Articulos de actualidad vinculados a la asignatura y que ilustre el temario impartido en la materia.

» Practica realizadas por los alumnos en base a técnicas de investigacion explicadas en clase por el

profesor.

7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segln lo establecido en el

Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA

Basica

e Manual complementario: Grande Esteban, I.: “Fundamentos y Técnicas de Investigacion

Comercial”, ESIC, 2009.
Complementaria

e Fernandez Nogales, A.: “Investigacion y Técnicas de Mercado” ESIC, 2004.
e Diez de Castro, E., Landa, J.: “Investigacion Comercial”, Pirdmide. 2002.

e Sierra Bravo, R.: “Técnicas de investigacion Social”, Paraninfo, 2000.
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1- IDENTIFICACION

Asignatura: Administracion 111 Area: Técnico Profesional

Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Codigo: 4413-C Prerrequisito: 4313-C

Horas Céatedras Semanales: 3 Horas Catedras semestrales: 54
Horas cronolégicas: 36 Créditos: 1,5

2-  FUNDAMENTACION

Al finalizar el curso, el alumno aplicard conocimientos y bases metodoldgicas de la organizacion en

la instrumentacion de estudios administrativos y elaboracidon de manuales de organizacién bajo los esquemas

de asistencia técnica, consultoria independiente o como parte integrante de una empresa y piedra angular

hacia el cambio en la implementacion de filosofias de calidad, eficiencia y productividad en las

organizaciones.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

>

YV V. V V V VYV VY

vV V V V V VYV VYV V V V V

Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacion.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

Interpretar la informacién contable y la informacidn financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacién.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnol6gica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

Formular planes de marketing.
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4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

» Aplicar los conceptos del proceso administrativo, especialmente en las funciones de planeacion,
organizacién, direccion y control.

Reconocer las diferentes clasificaciones de la planeacion.

Identificar la estructura jerarquica de una organizacion.

Conocer teorias generales de la Direccion y su aplicacion.

Y V VYV VY

Conocer y aplicar las diversas actividades que conlleva el proceso de control.

5-  CONTENIDOS

COMPETENCIA: Conoce y aplica el proceso administrativo dentro del ambito laboral o personal
siguiendo los pasos que son la planeacion, organizacion, direccion y control, propiciando comunicacién

para la toma de decisiones.

CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
- Conceptualizar proceso segin ~ Concepto. El proceso segun diferentes
diferentes autores. autores.  Planeacion  organizacion.
UNIDAD | _ Interrelacionar las funciones o Direccién_. Control. Interrelaciones entre
etapas del proceso las _fu_nCIohes 0 etapas _del_ proceso
EL PROCESO administrativo. La coordinacién y la

ADMINISTRATIVO.

administrativo.

- Asociar  coordinacion y
administracion.

administracion. La universalidad del
proceso administrativo.

Definir planeacion.

Objetivos. Definicion e importancia.
Clasificaciones: a) permanentes y por un

Determinar objetivos e . )

mportanci. pertioutares: ¢ 4 corto plszo Poles
icu ; z0. iticas.
UNIEQD . ::(Ij::i:"lifézgironeslas dcllferentTZ Reglas.  Procedimientos. Prograrrl?s.
PLANEACION. Planeacion Presfur_)u_estos. El pro_ce_so de pIaneacpn.
: Definicién de los objetivos. Formulacion
de premisas. La toma de decisiones como
tarea central de planeacion. La planeacion

tactica y la planeacion estratégica.
Indicar importancia de la Importancia. ~ Organizacion  formal.
organizacion. Departamentalizacion. Autoridad;
UNIDAD IlI _ Describir la estructura de la cent_ra}llz_auon y descent_rallzacmn.
LA ) organizacion. Equmbrlo_ _ entre aytorldad _ y
ORGANIZACION. responsabilidad.  Autoridad lineal.

Autoridad staff y autoridad funcional.
Departamentos de servicios.

UNIDAD IV
LA DIRECCION.

- Conocer:

e Las teorias generales de
Direccién.

e Sistemas de direccion.

e Malla administrativa.

Importancia. Estilos de Direccion: a)
teorias generales de D. McGregor; b)
sistemas de direccion de Likert; ¢) malla
administrativa de Blake y Mouton. Otros
modelos o enfoques. Liderazgo vy
Direcciéon. Comunicacion: Importancia.
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CAPACIDADES ESPECIFICAS
UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS

- Definir liderazgo y Direccion. El proceso de comunicacion, tipos de
comunicacién (ascendentes y
descendentes, horizontal y diagonal,

informal). Barrera de la comunicacian.

- Describir el proceso y barrera
de comunicacion.

- Identificar cada uno de los Importancia. El proceso de control:
procedimientos que se deben establecimiento de estandares o normas;
realizar en un proceso de medicion del desempefio; comparacion
control. del desempefio con los estandares;

correccion de las desviaciones. Puntos
UNIDAD V clave o estratégicos de control. Control
EL CONTROL. presupuestal.  Presupuesto  general.

Presupuesto por programas. Presupuestos
base cero. Presupuesto por indicadores de
gestion. Auditoria Interna y la Auditoria
Administrativa.

6- METODOLOGIA
Clases magistrales con apoyo de equipos audiovisuales.

Trabajo con material bibliogréfico.
Estudios de casos.
Talleres para elaboracion y presentacion de trabajos individuales y grupales.

Conferencia, seminarios, charlas, simposios, mesa redonda.

YV V. V V V V

Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares.

7-  EVALUACION
Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido

en el Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA
Basica

> CHIAVENATO, ldalberto. Administracion. Proceso Administrativo. Mc. Graw Hill. 3era Edicion.
Colombia, 2001.

» CHIAVENATO, ldalberto. Introduccion a la Teoria General de la Administracion. Ed. Mc. Graw, 72
Edicion. 2006.

> JIMENEZ CASTRO, Wilburg. Introduccion al estudio de la teoria Administrativa, 1990.

» KOONT Z, Harold y WERHRICH, Heinz, CANNICE, Mark. Una Perspectiva global y empresarial.
McGraw. China 2008.

» LUTHANS, Fred. Introduccion a la Administracion: un enfoque de contingencias. Ed. Mc. Graw Hill,
Madrid. 1980.

» ROBBINS, Stephen. Coulter, Mary. Administracion. 8va Edicion. Pearson Educacion. México. 2005.
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» STONER, James. FREEMAN EDWARD, Gilbert, Daniel. Administracion. 6ta Edicion. Pearson
Educacion. México, 1996.

» TERRY, George. FRANKLIN, Stephen. Principios de Administracién. 2nda Edicion. Editorial
Continental. México. 2004.

47



/h.'\ UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION - UNC

uw \ Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas - FCEA
ey Campus Universitario UNC Ruta V Km. 2 - Tel. (0331) 241749.
Concepcion - Paraguay

et
|

1- IDENTIFICACION
Asignatura: Matematica Financiera Area: Técnico Profesional
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Codigo: 4450-C Prerrequisito: 4150-C

Horas Catedras Semanales: 3 Horas Catedras semestrales: 54
Horas cronoldgicas: 36 Créditos: 1,5

2- FUNDAMENTACION

La Matematica Financiera estudia las operaciones financieras. Los estudiantes de las carreras de
Administracion y Contaduria Publica necesitan comprender plenamente el significado de una operacion
financiera, a fin de cumplir idoneamente con los objetivos planteados en otras asignaturas de niveles méas
avanzados como la Administracion Financieray la Formulacion y Evaluacion de Proyectos, cuyos contenidos

programaticos se basan en el estudio de esta &rea tan importante del conocimiento administrativo.

3- COMPETENCIAS GENERICAS
El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

» Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.
Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.
Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacién.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestién empresarial.

YV V. V V VYV V V

Interpretar la informacion contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacidn de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacién y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

YV V.V V V V V V V V VY

Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

48



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CONCEPCION - UNC MN
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas - FCEA 5y x.

Campus Universitario UNC Ruta V Km. 2 - Tel. (0331) 241749.
Concepcion - Paraguay

o

» Diferenciar intereses y tasas de interés: tasa de interés nominal y efectivo, interés simple e interés

compuesto y tasa real de interés.
» ldentificar el valor presente y anualidades; los pagos sobre saldo insolutos y la amortizacion de
créditos.

» Comprender y aplicar conceptos relacionados a rentas y seguros de supervivencia, primas anuales y

reservas matematicas.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Emplea los conocimientos adquiridos en matematica financiera para el célculo de

valor, tipo de interés o rentabilidad de los distintos productos que existen en los mercados financieros.

CAPACIDADES ESPECIFICAS POR

UNIDADES UNIDAD CONTENIDOS
- Entender el concepto de valor del dinero ~ Interes Simple. Valor presente.
en el tiempo. Amortizaciones  con interés
UNIDAD I - Explicar los conceptos de interés, tasa de isrz?;‘r)éEISimA:goglrﬁicr![?znaecsién ggg
INTERES SIMPLE Y interés, interés simple, montoén, valor interés sob?e éaldo de cuentas a
DESCUENTO presente, amortlzacmnydescuentc_J. ~ pagar. Descuento simple.
SIMPLE. - Plantear y resolver problemas de interés
simple, descuento y amortizacion de
deudas utilizando el interés simple entre
tasa de interés simple y tasa de
descuento.
- Distinguir la diferencia entre interés Interés  compuesto.  Interes
simple e interés compuesto. compuesto con  periodos _ de
- Conocer los conceptos de periodo de cap_ltallz’auon f_racuona_r l0s. Tasa
capitalizacion y tasa de interés tle Interes nomm_al, equivalente y
capitalizacion 'y tas de interés f;fg:gga' Ecuggﬁgisesge valo;
UNIDAD 11 capitalizable. ) . capitalizacion continua.
INTERES - Resolver problemas relativos del interés  |nflacion.
COMPUESTO E compuesto.
INFLACION. - Plantear y resolver problemas donde se
utilicen ecuaciones de valor a interés
compuesto.
- Explicar el concepto de inflacién y
resolver problemas relacionados con
ella.
- Conocer el concepto de anualidades. Anualidades  ~ ~ vencidas.
. . . Anualidades anticipadas.
UNIDAD 111 - Identificar, definir y explicar los
ANUAL IDADES dlferefn_tes tlp(?s de_anualldades.
VENCIDAS, - Identificar situaciones en donde se
ANTICIPADAS Y aplieguen las anualidades.
DIFERIDAS. - Plantear y resolver problemas de
anualidades vencidas, anticipadas y
definidas.
UNIDAD IV - Describir imposiciones adelantadas a Generalidades.  Imposiciones
IMPOSICIONES A interés compuesto. adelantadas a interés compuesto.
INTERES - Definir imposiciones vencidas a interés dem  vencidas  a . _mteres
COMPUESTO. compuesto. compuesto. Tablas numéricas.
- Identificar imposiciones adelantadas y Imposiciones  adelantadas y
UNIDAD V vencidas. vencidas. Combinaciones de
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UNIDADES

IMPOSICIONES A
INTERES SIMPLE.

CAPACIDADES ESPECIFICAS POR
UNIDAD

- Realizar combinaciones de estas férmulas
con las imposiciones a interés simple y
compuesto.

CONTENIDOS

estas  formulas con las
imposiciones a interés simple y
compuesto.

UNIDAD VI

Y FONDOS DE

AMORTIZACIONES

AMORTIZACION.

- Explicar que es la amortizacion de deudas
y fondos de amortizacion.

- Explicar la diferencia entre amortizacion
y fondos de amortizacion.

- Elaborar tabla de amortizacion y fondos
de amortizacion.

- Plantear 'y  resolver  problemas
relacionados con la amortizacion de
deudas y con los fondos de amortizacion.

Amortizacion de deudas.
Unidades de inversién. Fondos
de amortizacion.

- Conocer los conceptos de rentas ~ Generalidades.  Rentas
UNIDAD VII temporarias, diferidas y anticipadas. temporarias,  diferidas 'y

RENTAS. - Definir rentas perpetuas anticipadas. Rentas perpetuas.
UNIDAD VIII - Calcular anualidad en las distintas ~ Anualidades que varian en
ANUAL IDADES progresiones que varian. progresion aritmetica.
VARIABLES Anualidades en  progresién

' geométrica.

- Describir los empréstitos emitidosy de ~ Generalidades. Empréstitos
UNIDAD IX reembolso. emitidos a la par y sin lotes.
- Empréstitos con prima de
EMPRESTITOS. reembolso sin lotes. Otras

cuestiones sobre empréstitos.

UNIDAD X
BONOS Y

OBLIGACIONES.

- Explicar que son los bonos y las
obligaciones.

- Plantear y resolver problemas de
obligaciones y bonos.

- Calcular las tasas de rendimiento de las
obligaciones y bonos.

- Calcular las tasas de rendimiento de las
obligaciones y bonos.

Obligaciones. Concepto. Bonos.
Concepto.

Valor presente de los bonos y
obligaciones.

Precio entre fechas de pago de
cupones.

Calculo de la tasa de rendimiento.

UNIDAD XI

DEPRECIACION.

- Entender el concepto de
depreciacion.

- Distinguir los diversos métodos de
depreciacion.

- Aplicar los
depreciacion.

métodos de

Depreciacion. Concepto. Método
de linea recta. Métodos de la
suma de digitos. Método del
porcentaje fijo. Método del fondo
de amortizacion.

6- METODOLOGIA

> Introducir Talleres de ejercicios tedricos y practicos.

» Utilizar la informaética para aquellas clases que asi lo requieran.

» Combinar las técnicas demostrativas con ejercicios y problemas de modo que el alumno comprenda

los principios bésicos de la materia y pueda aplicarlos en el &rea de la administracion e iniciarse en

el estudio de otras materias.

7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos précticos individuales, grupales, ejercitarios y segun lo establecido

en el Reglamento Especifico de la Facultad.
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8- BIBLIOGRAFIA

Basica

>

BUDNIK, F. Matematicas aplicadas para administracion, economia y ciencias sociales. Ediciones
Mc Graw Hill, Madrid, 1990.

GONZALEZ GALE, José. Mateméatica Financiera, Intereses y Anualidades Ciertas, Ediciones
Machi, Buenos Aires.

VIDAURRI AGUIRRE, Héctor Manuel. Matemética Financieras. 4ta Edicion. Cengage Learning
Editores. México, 2008.

ARYA, Jagdish C. LARDNER, Robin W. Matematicas Aplicadas a la Administracion, Economia,
Ciencias Biol6gicas y Sociales. Tercera Edicion. Prentice Hall Hispanoamericana S. A. México.
HAEUSSLER Jr. Ernest F. PAUL, Richard S. Mateméaticas para Administracion y Economia.
Décima Edicion. Pearson Educacion. México, 2003.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Marketing | Area: Técnico Profesional

Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Codigo: 4412-C Pre Requisito: 4210-C

Horas Catedras Semanales: 5 Horas Catedras Semestrales: 90 H.C.
Horas cronoldgicas: 60 Créditos: 2,5

2- FUNDAMENTACION

El marketing es una funcion organizacional basica para el crecimiento y supervivencia de la empresa;

ya que de esta depende, en gran parte, la satisfaccién de los clientes. EIl proceso administrativo y la

administracion de ventas; Planeacion y organizacién de la Fuerza de Ventas; Desarrollo de la Fuerza de

Ventas; Direccidn de la Fuerza de Ventas; Compensacion y, Control y evaluacién de la Fuerza de Ventas.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

>

YV V V V V V V

YV V.V V V V V V V VYV VY

Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacién.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

Interpretar la informacién contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacidn de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

Formular planes de marketing.

4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:
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> Explicar la aplicacion de los conceptos basicos del Marketing para el desarrollo de productos, bienes

y servicios en una organizacion que satisfagan las necesidades de los consumidores.

» Proponer soluciones a situaciones que afectan los objetivos de la organizacién a partir de la

informacion del SIM. (Sistema de Informacion de Marketing).

» Realizar un plan de accion a partir de las variables de Marketing aplicando el concepto de

segmentacion de mercados para el posicionamiento de los productos.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Explicar la aplicacién de los conceptos basicos del Marketing para el desarrollo de

productos, bienes y servicios en una organizacion que satisfagan las necesidades de los consumidores.

UNIDADES

UNIDAD I
EL PAPEL DEL
MARKETING EN UN
MUNDO
CAMBIANTE.

CAPACIDADES ESPECIFICAS POR

UNIDAD

Explicar el concepto de marketing y
las cuestiones relacionadas con él.

Explicar el alcance y los elementos del
Marketing.

Describir los retos de los directivos del
Marketing.

Identificar diversas formas en que el
marketing afecta nuestras vidas.

CONTENIDOS

Concepto  de Marketing.
Orientacion de las empresas al
mercado. Elementos basicos del
Marketing. Los retos de los
directivos de Marketing.

UNIDAD Il
LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA Y EL
PROCESO DE
MARKETING.

Comprender el proceso de Marketing.

Elaborar e interpretar una
planificacion estratégica.

Describir la organizacion, control y
gestion de Marketing.

El  plan estratégico. El
Marketing y la planificacion
estratégica. EI  plan de
Marketing. Organizacion,
control y gestion de Marketing.

UNIDAD I1I
EL ENTORNO DE
MARKETING.

Explicar los conceptos de
Microentorno y Macroentorno.

Analizar los distintos entornos del
Marketing.

Identificar  los  elementos  del
Microentorno y Macroentorno de la
empresa.

El microentorno de la empresa.
El macroentorno de la empresa.

UNIDAD IV
MERCADO Y
COMPORTAMIENTO
DE COMPRA DEL
CONSUMIDOR.

Determinar los conceptos y tipos de
mercado.

Analizar los factores que influyen en el
comportamiento del consumidor.

Analizar los diferentes tipos de
comportamiento de compra, ventajas y
desventajas de cada uno de ellos.

Determinar la importancia y la
complejidad de la motivacion de la
compra del consumidor. Determinar
las fases 0 procedimientos de decision
de compra.

Concepto y tipos de mercado.
Factores  principales  que
influencian el comportamiento
del consumidor. EIl proceso de
compra. Tipos de
comportamiento de compra.
Fases del proceso de decision de
compra.

UNIDAD V
LA INFORMACION
DE MERCADO Y LA
INVESTIGACION
COMERCIAL.

Identificar las fuentes de
informacion de Mercado y la
Investigacion Comercial.

Estudiar el procedimiento para
conseguir la informacion comercial.

El sistema de informacion de
Marketing. Fuentes  para
conseguir la informacion. La
investigacion comercial:
concepto y proceso. Medicion y
prevision de la demanda de
mercado.
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UNIDADES

CAPACIDADES ESPECIFICAS POR

UNIDAD

Analizar los principales pasos en el
proceso de medicién y prevision de
la demanda de mercado.

Explicar la importancia de los
sistemas de informacion para las
empresas.

CONTENIDOS

UNIDAD VI
SEGMENTACION Y
POSICIONAMIENTO
PARA CONSEGUIR

UNA VENTAJA
COMPETITIVA.

Identificar los principales conflictos
y preocupaciones éticas que ocurren
para  conseguir una  ventaja
competitiva.

Analizar los niveles principales de la
segmentacion del mercado.

Explicar cémo las empresas
identifican los segmentos atractivos
del mercado.

Comentar cémo las empresas
posicionan sus productos para
obtener una ventaja competitiva.

Segmentacion  de  mercado:
concepto y tipologia. La
diferenciacion de la oferta.
Posicionamiento de mercado.
La selecciébn y puesta en
practica de la estrategia de
Posicionamiento.

Explicar la naturaleza e importancia
de las marcas.

Concepto y clasificacion del
Producto. Decisiones sobre el

UNIDAD VII . - producto: individual, de linea y
T - Explicar las caracteristicas de los A,
POLITICA DE . .
PRODUCTOS: servicios y sus consecuencias en el de gama. Dec_lsmnes sobre |a
: Marketing :\n/larclz(a. El mn(; de producto.
PRODUCTOS, ) A . arketing e  servicios:
SERVICIOS Y - Diferenciar entre mix de producto, la concepto y estrategias.
MARCA. linea de productos, y las estrategias
utilizadas.
- Explicar el concepto de valory cémo Concepto e importancia del
UNIDAD VIII se relaciona con el precio precio. Factores a considerar
POLITICA DE . . o ara fijar precios. Técnicas de
PRECIOS. - Definir las estrategias y técnicas de Igi'acién de recio.s
asignacion de precios. J P '
proceso de la comunicacion. etapas del desarrollo de una
- ldentificar las formas que puede g%?ﬁgi'g:g'on Promocig];ecuvdaé
UNIDAD IX asumir la promocion. . B
POLITICA DE Ventas. Relaciones Publicas.

COMUNICACION.

Explicar la naturalezay el alcance de
la publicidad, promocién de ventas 'y
relaciones publicas.

Analizar la funcion de las relaciones
publicas en la mezcla de promocion.

UNIDAD X
POLITICA DE
DISTRIBUCION.

naturaleza e
los canales de

Identificar  la
importancia de
distribucion.
Distinguir la secuencia de las
decisiones comprendidas en el
disefio de un canal.

Explicar la naturaleza y propdsito de
la distribucion fisica y la gestion de
la logistica.

Describir las nuevas tendencias de
los canales de distribucion.

Naturaleza de los canales de
Distribucién. Funcionamiento y
organizaciéon de los canales.
Decisiones del disefio del canal.
Distribucidn Fisica y Gestion de
la Logistica. Nuevas tendencias
de los canales de Distribucion.
Merchandising.
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6- METODOLOGIA

> Cada estudiante sera evaluado durante todo el proceso de aprendizaje, con el facilitador/docente y sus
comparieros estudiantes.

» Con el objeto de guiar a los alumnos en su estudio y de familiarizarlos con las técnicas y préacticas
empleadas en la disciplina, se propondrén periddicamente tareas y proyectos aplicados para desarrollar

en forma individual.

7- EVALUACION

La comprension y el aprovechamiento de los estudiantes se evaluaran a través de trabajos practicos

individuales y ajustados a lo establecido en el Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA

» STANTON, William J. ETZEL, Michael J. WALKER, Bruce J. fundamentos de Marketing.
Decimocuarta Edicién, Mc Graw-Hill, México. 2007.

» KOTLER, Philip. KELLER, Kevin Lane. Direccion de Marketing. Duodécima Edicion. Pearson
Educacion. México, 2006.

» LAMBIN, Jean- Jacques. GALLUCCI, Carlo. SICURELLO, Carlos. Direccion de marketing
Gestidn estratégica y operativa del mercado. Segunda Edicién. The McGraw-Hill. México, 2008.

» RAPP, Stan. COLLINS, Thomas L. El nuevo Maximarketing. Guia para trasformar la publicidad,
promocion y estratégica de mercados para la economia de la informacion. McGraw-Hill. México.
1996.

» KOTHER, Philip. ARMSTRONG, Gary. Marketing Version para Latinoamérica. Decimoprimera

Edicion. Pearson Educacion. México, 2007.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Administracion de MIPYMES Area: Optativa
Carrera: Licenciatura en Administracion

Régimen: Semestral

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Codigo: 4414-C Prerrequisito: 4210-C

Horas Catedras Semanales: 4 Horas Catedras semestrales: 72
Horas cronoldgicas: 48 Créditos: 2

2- FUNDAMENTACION

La asignatura permite a los alumnos obtener los conocimientos necesarios para entender la
importancia de las actividades administrativas en el disefio, funcionamiento y desempefio de las pequefias y
medianas empresas. Dichos conocimientos les daran la posibilidad de conocer mejor la problemaética
organizacional que envuelve a dichas empresas, su ambiente interno y externo y la necesidad de adaptar
principios y técnicas de gestion a sus condiciones y caracteristicas especificas, de acuerdo a su

problematica y a sus necesidades de desarrollo y competitividad.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:
» Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacién.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

YV V.V V V V V

Interpretar la informacion contable y la informacion financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucién de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnol6gica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

YV V. V V V V V V V V VY

Formular planes de marketing.
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4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al término del desarrollo de esta materia el estudiante estara capacitado para:

» Plantear y desarrollar una planificacion estratégica dentro de una organizacién.

YV V.V V V V V V V

5- CONTENIDOS

Aprender a optimizar el uso de los recursos.

Desarrollar y evaluar un proceso administrativo.

Implementar proyectos en el cual se aplique los conceptos aprendidos durante el curso.

Manejar herramientas como motivacion, comunicacion y liderazgo.

Caracterizar a las Pymes conociendo y comprendiendo las implicancias de la globalizacion.
Conocer y comprender la problematica especial de las Pymes familiares.

Conocer, comprender y aplicar los conceptos claves para la direccidn estratégica de las Pymes.
Conocer, comprender y aplicar los conceptos claves para la direccion operativa de las Pymes.

Conocer, comprender y aplicar los conceptos claves para el control de gestidn en las Pymes.

COMPETENCIA: Conoce y aplica las herramientas de la Administracién de Pymes que les permita
desenvolverse de manera Optima en su vida estudiantil y en un futuro en su vida profesional aportando
con su conocimiento al desarrollo de la sociedad.

UNIDADES

UNIDAD I
LAS PYMES EN
LATINOAMERICA

CAPACIDADES

ESPECIFICAS POR UNIDAD

Identificar caracteristicas de la
Pymes y el impacto de Ila
globalizacion en las mismas.

Describir planeamiento
estratégico de las Pymes.

Reconocer Problematicas

CONTENIDOS

Caracterizacion de la Pymes en
Latinoamérica y en el mundo y el
impacto de la globalizacién en las
mismas. Analisis de las caracteristicas
de la empresa latinoamericana.
Anadlisis del medio ambiente interno y
externo. Planeamiento estratégico de

PLANEAMIENTO
EN LAS PYMES.

planificacion estratégica, vision,
misién y valores, la matriz
FODA, el medio externo y

Y EL MUNDO. comunes en las Pymes. las Pymes y aspectos relevantes a
- Analizar un caso real. considerar. Las problematicas mas
comunes de las Pymes. Analisis de un
caso real.
- Definir concepto de Pymes Concepto de Pymes familiares.
familiares. Ventajas y desventajas.
. Las caracteristicas del directivo y el
- Contrastar ventajas y trabajo en equipo en las empresas
desventajas. o
UNIDAD II - Sefial teristi e lamifiares. .
LAS PYMES €nalar  caracteristicas 0 | og 6rganos de gobierno en las
directivo y trabaj_o_ en equipo en  empresas familiares.
FAMILIARES. las empresas familiares. Sistemas innovadores en la Empresa
- Explicar la sucesion y el  familiar.
protocolo familiar. Importancia y alcance.
- Analizar un caso real. La sucesion y el protocolo familiar.
Anélisis de casos reales.
- Identificar y analizar los LOS subescenarios politicos legal,
diferentes subescenarios ~ Politico  econdmico,  politico
UNIDAD 111 politicos. financiero, gremial sindical,
COMPETITIVIDAD, . tecnoldgico, socio cultural.
ESTRATEGIAY - Describir el ~ proceso  de El p?roceso de planificacién

estratégica. Aplicacion de las tacticas.
Estrategias aplicadas a una PYME.
Vision. Mision y valores.

La matriz FODA.
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CAPACIDADES

UNIDADES ESPECIFICAS POR UNIDAD OISO
variables internas, la El medio externo y las variables
competicion. interna. La competicion.

- Explicar el cuadro de mando de  Elcuadro de mando de una Pymey su
una Pyme y su relacion con la  relacion con la estrategia. Conceptos
estrategia. claves para el autodiagndstico

- Identificar conceptos claves para eé:rzfigieclgteérico La metodologia de
el autodiagndstico estratégico, Mok -4 109

o b aplicacion. Las matrices de impacto
modelo tedrico, metodologia de
o sobre la empresa.
aplicacion. S
S ) ) Las prioridades de la Pyme y el plan

- Distinguir matrices de impacto  estratégico. Analisis de un caso real.
sobre la empresa.

- Reconocer prioridades de la
Pyme y el plan estratégico.

- Analizar un caso real.

- Describir gestion del valor La gestion del valor humano.
humano. Seleccion, remuneraciones, desarrollo

UNIDAD IV Explicar seleccién, y evalgacpp de desempeno. le_erazgo
LA GESTION . y motivacién. Trabajo en equipo. El
remuneraciones, desarrollo y . . .
OPERATIVA DE evaluacion de desempefio capital intelectual y la creacion de
LAS PYMES. EL : peno. valor.
FACTOR - Relacionar liderazgo,
HUMANO. motivacion y trabajo en equipo.

- Describir el capital intelectual y
la creacion del valor.

- Explicar filosofia de marketing. ~ La filosofia de marketing. EI mercado.

- Definir el mercado, contexto El con'ge>_<to competl_t!vo. El proc_iuctoo

UNIDAD V . el servicio. La fijacion del precio. Los

b competitivo. L y
LA GESTION o canales de distribucion. Promocion,
OPERATIVADE - Describir el producto, 10S yentas y comunicaciones. El e-

LASPYMES. EL
AREA
COMERCIAL.

servicios, fijacion del precio,
canales de distribucién.

Identificar promocion, ventas y
comunicaciones.

Sefialar el commerce.

commerce, conceptos centrales.

UNIDAD VI
LA GESTION
OPERATIVA DE LA
PYMES. LA
ESTRATEGIAY EL
CONTROL DE
GESTION.

Enunciar preguntas preliminares
Y sus respuestas.

Determinar el diagnostico como
sustento de la estrategia.

- Enumerar factores claves de la

estrategia.

Describir los planes de accion y
el control de los planes de accion.

Diferenciar plan de negocios y
plan marketing.

Definir control de gestion.
ldentifico el tablero de comando.

Las preguntas preliminares y sus
respuestas. El diagnostico como
sustento de la estrategia. Factores
claves de la estrategia. Las 8 C. Los
planes de accién y el control de los
planes de accion. El plan de negocios y
el plan de marketing. El control de
gestion. El tablero de comando sus
indicadores. Analisis de un caso real.

6- METODOLOGIA

Para su desarrollo requerird del alumno, ademas del conocimiento de los temas explicados en clase, la lectura

de la bibliografia indicada.
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La realizacion de trabajos practicos grupales en las clases, constituira una de las labores indispensables para
lograr los objetivos propuestos, entre lo que se incluye, debates, exposiciones orales y analisis critico de

articulos y notas de la especialidad.

7- EVALUACION

Se evaluaran a través de trabajos practicos individuales, grupales, ejercitarios y segln lo establecido en el

Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA
Bésica
» VAZQUEZ, Jorge Rubén. STERING, Horacio Luis. Direccion eficaz de Pymes. Ediciones Macchi.
2004.
» PINEDA, Eduardo Soto. THOMSON, Simon L. Dolan. Las Pymes ante el desafio del siglo XXI. Los
nuevos mercados globales. 2003.
» DODERO, Santiago. El secreto de las empresas familiares exitosas. Editorial EI Ateneo. 2002.
Complementaria
» CLERI, Carlos. El libro de las Pymes. Granica. 2007.
» MARISTANY, Jaime. Fundacion y crecimiento de las Pymes. Fondo Editorial Consejo. CPCE. CABA.
2006.
» MONCALVO, Ariel.Comercio electrénico para Pymes. Lectorum. Urgeman de Lectorum S.A. 2008.
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1- IDENTIFICACION
Asignatura: Finanzas Publicas Area: Optativa

Carrera: Licenciatura en Administracion

Curso: Segundo Semestre: Cuarto

Régimen: Semestral

Codigo: 4470-C Pre Req: Admision
Horas Catedras Semanales: 4 H.C. Horas Catedra Semestrales: 72H.C.
Horas cronolégicas: 48 Créditos: 2

2- FUNDAMENTACION

Esta materia pretende desarrollar en los estudiantes la capacidad de comprension, analisis, sintesis y

evaluacién para aumentar sus conocimientos sobre el papel del sector pablico en la economia. Asimismo,

desarrollar habilidades para la comprension de problemas referentes al &mbito de la economia publica y la

presentacion de soluciones propositivas bajo distintos escenarios posibles considerando que las finanzas

publicas constituyen un eje fundamental en el estudio de la economia del sector publico. Su estudio se centra

en aspectos teoricos y préacticos de la politica de ingresos y gastos publicos, y su comprensién resulta

fundamental para analizar las distintas acciones que realizan los gobiernos federal, estatal y municipal en

materia de bienestar econémico y social.

3- COMPETENCIAS GENERICAS

El estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion al egresar debe ser competente para:

>

YV V. V V V VYV VY

YV V.V V V V V V V V V

Desarrollar planeamiento estratégico, tactico y operativo.

Identificar y administrar riesgos de negocio en las organizaciones.

Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones.

Administracion sistema logistico integral.

Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.

Identificar las interrelaciones funcionales de la organizacién.

Evaluar el marco juridico aplicado a la gestion empresarial.

Interpretar la informacién contable y la informacidn financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

Usar la informacion de costos para el planeamiento, el control y la toma de decisiones.

Tomar las decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos financieros en la empresa.
Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno.
Mejorar e innovar los procesos administrativos.

Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.
Utilizar las tecnologias de informacién y comunicacion en la gestion.

Administrar la infraestructura tecnoldgica de una empresa.

Formular y optimizar sistemas de informacion para la gestion.

Formular planes de marketing.
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4- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:

> ldentificar y analizar los componentes del gasto publico; la distribucion de los impuestos, el manejo del

ingreso, del presupuesto y de la Deuda Pablica.

» Manejar la politica fiscal como parte de la politica econdmica en el contexto macroeconémico.

> Evaluar la eficiencia y el costo de la politica impositiva y financiera del estado y su relacion con la

economia nacional e internacional.

» Conocer el régimen legal de la politica financiera del sector publico.

5- CONTENIDOS

COMPETENCIA: Demuestra actitud critica, responsable y razonada, basada en una visién objetiva y

con principios de justicia econdémica y social, con el objetivo de tomar las mejores decisiones posibles en

el medio que lo rodea.

CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
Discernir  acerca de los  Definicion. Etimologia. Antecedentes
UNIDAD | principales  elementos  que  historicos. Evolucion. Ciencias de las
FINANZAS conforman las ciencias de las  Finanzas, conceptos entre ciencias de las
: finanzas. Finanzas puras y ciencias de la aplicacion
de los principios financieros.
Comprender la naturaleza de la Naturaleza. Sujeto 'y~ Caracteres.
actividad Financiera. Actividad Financiera: - Concepto, -
o Sujeto. Natyrgleza: - el fendmeno f_inancie_r,o, -
e Caracteres. Actividad de consumo, —_Qe cwcqlac_lon, -
« El fenémeno financiero. de rgparto_o dlstrlbur_:lc_m. P_rmup_ales
e Actividad de consumo Teorias. Sujeto de Ifaz_alctlvu_jad fmanmera:
- Concepto, - la actividad financiera y los
UNIDAD I Investigar: sistemas politicos: - estado antiguo
LA ACTIVIDAD . . ' o
FINANCIERA DEL * sobre las principales teorias. feudal, absoluto, representativo,
ESTADO e Latendencia actual socialista. Tendencia actual. Caracteres
' e Momentos constitutivos de la de la actividad financiera: - Necesidades
actividad financiera. publicas y actividad, - caracteristicas y
e Ingresos y recursos. distinciones de los servicios publicos,
Debatir sobre las actividades Servicios publicos generales y especiales.
financieras y los sistemas politicos. . Momentos constitutivos de la actividad
financiera. — Ingresos y recursos. —
Medios de la actividad financiera.
Indagar sobre las disciplinas Politica financiera. Ciencias de las
cientificas que estudian a las Finanzas. — Derecho financiero: -
finanzas y su relacion con las definicion, - contenido del derecho
UNIDAD IlI demaés ciencias. f!nanc!ero, ) relacm_ne_s _del derecho
DISCIPLINAS Conocer- fmancm;ro con otras disciplinas. Derecho
CIENTIFICAS o . tributario: - Objeto, - Ramas del derecho
QUE ESTUDIAN A * El poder fiscal de la nacion y - tributario, - Relaciones del derecho
el poder fiscal de las tributario con otras ramas del derecho. El
LAS FINANZAS. municipalidades. poder fiscal de la nacion y el poder fiscal
e Limites constitucionales al de las municipalidades. Limites
ejercicio del poder fiscal. constitucionales al ejercicio del poder
fiscal.
Conocer de manera general los NOCion, naturaleza y organizacion de los
UNIDAD IV aspectos tedricos y précticas dela. 0508 B T o ero  ridis
LF?USB(I;_?CS:g(S)S estructu_ra d.el gasto publico. del gasto publico. Definicié_n del gasto
: Determinar: publico. Aumento progresivo de los
gastos publicos, concepto: - Causas
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CAPACIDADES ESPECIFICAS

UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS
e Aspecto politico, econémico, aparentes. Su incidencia sobre la carga
técnico-financiero y juridico. ~ publica individual. ~ Formas o
e Causas aparentes de los gastos  clasificaciones de los gastos publicos:
pablicos. sobre la produccion, la distribucion, la
. desocupacion y los ciclos econémicos.
- Debatir: o Generalidades.  Regulaciéon de la
e Los gastos publicos y 1a  ocypacion.  Ciclos  econmicos.
incidencia sobre la carga pesviacion de los recursos econémicos.
publica individual.
e Ladesocupacion y los ciclos
economicos.
e Regulacion de la ocupacion.
e Ciclos econdmicos.
e Desviacion de los recursos
econémicos.
- Manejar las generalidad de los ~ Generalidades.  Clasificacion de los
ingresos publicos referente a: ingresos plblicos: - Segln las teorias
e Legislacion vigente cNonqudalls, - Eeg_urlw la Co_nstlttumon
: . acional, - Legislacion vigente, -
:)et’rglrilggs a olgisnarli?)%resos Ingresos_ _publicos ordinarios vy
UNIDAD V extraordinarios. OO <ta clasificacid
DE LOS o Bienes nlblicos v brivados !mportanma fje_esta clas_lfl_cac[on. De los
INGRESOS P yp ingresos  publicos  originarios.  Sub-
; del Estado. clasificacion de los ingresos publicos
PUBLICOS. ordinarios de Derecho Publico. Bienes
publicos y privados del Estado: - criterio
de distincion. — Estado paraguayo, -
Dominio territorial, ley que crea el
INDERT, - Dominio industrial del
estado, - Bancos del Estado.
- Conocer el contenido esencial de El equilibro ciclico de los presupuestos.
las finanzas funcionales. Responsabilidad del estado en el nivel del
Ingreso Nacional. Los gastos fiscales
- Indagar ~ sobre el ~ Presupuesto  compensatorios. La imposicién ciclica o

UNIDAD VI E%Q“to_rg'c?, dNIalmonaI \ y Ila compensativa. Mantenimiento del nivel

CONTENIDO redis r-' ucion e_ ngreso Nacional.  ge empleo. El Presupuesto Econdmico
ESENCIAL DE LAS - Debatl_r las _me_dlda_s,que favorecen Nac!onal. Reqlltstrlb_l{cmn de_l _Ingr(_e§o
EINANZAS la mejor distribucion del Ingreso N@CIOH_aI.MOdI_flcaCIon de |adIStl’Ik_)UCIOn
FUNCIONALES Nacional. primaria del ingreso _ppr el glstema
' impositivo. Redistribucion del ingreso
nacional a través del Gasto Pdblico.
Objetivos de la redistribucion. Otras
medidas que favorecen la mejor
distribucion del Ingreso Nacional.
-Conocer la naturaleza y  Concepto. Naturaleza. Fundamentos del
fundamentos del Impuesto. Impuesto: Teoria del precio de cambio, -
. . Teoria de la prima de seguro, - Teoria de
- Investigar  sobre las diversas |3 concepcién  historico-organica del
teorias Impositivas. Estado, - Teoria de la Distribucion de la

UNIDAD VII - Deter,mi_nar los nuevos fines carga puplica. Nyevas Finalidades de_ los
EL IMPUESTO economicos  nacionales  del sistemas impositivos. De los nuevqsfmes

' sistema impositivo. economicos nacionales del sistema
impositivo. Regulacion de la inversion,
consumo y ahorro. Usos de la Imposicion
para fines anti ciclicos. Bases organicas
en que debe descansar el sistema
impositivo.

UNIDAD VIII - Identificar los elementos vy Cua}les son: - Su1et<_) activo, g Sujeto
ELEMENTOS Y fuentes del impuesto. pasivo. Forma _del objeto: posesion de la
FUENTES DEL riqueza (capital), capacidad para

IMPUESTO adquirirla (renta), y el gasto (consumo).

Unidad contributiva. Quantum  del
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CAPACIDADES ESPECIFICAS
POR UNIDAD

UNIDADES

CONTENIDOS

impuesto.  Fuentes del  impuesto.
Diferenciacion con el objeto.
Ejemplificacion. Importancia tributaria
de esta distribucién.

- Determinar la clasificacion de
los impuestos

UNIDAD IX
CLASIFICACION
DE LOS
IMPUESTOS

Impuestos  directos e  indirectos,
Impuestos reales y personales, Impuesto
ordinarios y extraordinarios, Impuesto
Unico e impuestos multiples, Impuestos
exteriores e interiores. La Imposicién a
los consumos (Impuestos Indirectos)
segun la Legislacion Vigente. Los
impuestos indirectos sobre el comercio
interno: concepto, critica de los mismos.
Enunciacidén de la imposicion mas tipica.
Obijetivos gravados con estos impuestos.
Acrticulos de consumo indispensable y no
indispensable para la vida, Régimen de
los impuestos sobre transmisiones
onerosas de bienes, Grabacion de los
actos, contratos, cambio de valores,
créditos, hipotecas, alquileres, otros,
transmisiones de bienes inmuebles.

- Conocer
derechos

importancia de la

aduanera.

UNIDAD X
DERECHOS
ADUANEROS

la naturaleza de

los
aduaneros y la
legislacion

Importancia de la Legislacion aduanera.
Libre comercio y proteccionismo.
Argumentos a favor de uno y otro. Los
derechos aduaneros como medio de
combatir el “Dumping”. Proteccionismo
nacional. Los impuestos aduaneros de
importacién, fundamentos. Finalidades
fiscales, economicas y sociales de los
mismos. Tarifas aduaneras: importancia
de las mismas. Tarifas generales,
convencionales y diferenciales. Otras
clases de tarifas. Derechos ad Valoren y
derechos especificos. Cobro provisional
de los derechos aduaneros (Ley del
condado). Draw Backs y admisiones
temporarias. Puertos y zonas francas.
Transito internacional. Derechos de
exportacion cuando estos impuestos
pueden incidir sobre el producto. La
valoracién aduanera. Elementos
esenciales. Nociones de una definicion
del valor aduanero. Definicion del valor
aduanero establecido por el Consejo de
Cooperacion Aduanera de Bruselas.
Interpretacion  oficial.  Practica de
evaluacion.

- Indagar sobre los fundamentos de
las tasas y las contribuciones.

- Determinar el valor de las Tasas.

- Investigar

UNIDAD XI financieros

DE LAS TASAS Y
LAS

CONTRIBUCIONES.

- Conocer:

sobre

Criterios
para fijar

los
sociales

concretamente el valor de las tasas.

o Criterios financieros y sociales

para fijar la contribucion.
e Sistemas de recaudacion.
e Contribuciones vigentes en el

pais.

Generalidades. Definiciones.
Fundamento de la tasas. Valor de las
tasas. Criterios financieros sociales para
fijar concretamente el valor de las tasas.
Las unidades de consumo como base para
determinar la tasa. Sistemas de tarifas de
la unidad de consumo. Sistema de
recaudacion de tasas. Los servicios
publicos costeados por las tasas en el
Paraguay. La obligatoriedad de las tasas.
La historia de las tasas. La politica de
tasas. Elementos esenciales y Naturaleza
juridica de las  contribuciones.
Diferencias con los impuestos y las tasas.
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CAPACIDADES ESPECIFICAS
UNIDADES POR UNIDAD CONTENIDOS

Criterios financieros y sociales para fijar
la contribucién. Sistemas de recaudacion.

Contribuciones vigentes en el pais
- Conocer aspectos generales del ~ Generalidades. Divisiones del credito
crédito publico y de la deuda publico y deuda pL’Jt_>I|ca. Cla5|f|caC|oqes
UNIDAD XII plblica. de la deuda publica. Deuda publica

CREDITO PUBLICO interna_ y externa. Deuda _publ_iga
Y DE LA DEUDA consolidada y fI(_)tante. Sub cla5|f|c_aC|on
PUBLICA de deuda consolidada, reembolso libre y
' perpetuo. Deuda directa e indirecta del
estado. Conversion de la deuda publica:
concepto y definicion.

generales de los presupuestos la definicion. _ Clasificaciones.
segun la legislacion vigente. Presupuesto preventivo y cuenta de
; inversion. Presupuesto Unico o universal
- Conocer as_p,ectos particulares en y presupuesto mdltiple. Principios
UNIDAD XIII la preparacion del presupuesto, 12 presypuestarios. El equilibrio
DE LOS aprobacion, 'y el control  presypyestario. Presupuesto  de
PRESUPUESTOS presupuestario. explotacién y presupuesto de capital.
(segun Legislacion Momentos presupuestarios. Preparacion
vigente) y confeccién. Discusion y aprobacion.
Ejecucion presupuestaria. Caracteristicas
del proceso presupuestario en el
Paraguay. Antecedentes. Régimen legal
vigente, La Preparacion del presupuesto,
La aprobacion, El control presupuestario.
- Indagar sobre la actividad Actividad financiera de los Municipios y
financiera de los municipios y la la comuna. Superintendencia del Estado
COMUNa. sobre la actividad municipal.
Municipalizacion de los servicios de
utilidad publica. Bases de organizacion
municipal. Recursos financieros de las
UNIDAD X1V municipalidades. Predominio de las tasas,
FINANZAS sobre los impuestos. Tasa e impuesto
MUNICIPALES. municipales. Subsidio del Estado vy
organizaciéon y funciones de las
municipalidades en el pais. Su origen
financiero. Régimen legal vigente.
Preparacion, sancion, promulgacion,
gjecucién y control de los presupuestos

municipales.

6- METODOLOGIA SUGERIDA
Combinar la metodologia expositiva con elaboracion, de trabajos practicos e investigacion bibliogréfica.

7- EVALUACION
La comprension y el aprovechamiento de los estudiantes se evaluaran a través de trabajos practicos
individuales y grupales, ademas de pruebas escritas y de conformidad con las disposiciones establecidas en

el Reglamento Especifico de la Facultad.

8- BIBLIOGRAFIA
> BENAVENTE, Matus. Finanzas Publicas.
» CAPLAN, Benedicto. Finanzas Publicas. Leyes nacionales sobre tributacion.

» Constitucion Nacional 1992.
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DEJANO Manuel. Curso de Finanzas y Derecho Tributario.

EIRENAIDE, Luigi. Tratado de finanzas Publicas.

JARACH, Dino. Derecho Tributario.

La Valoracién Aduanera. Recopilacion.

Ley de Adecuacion Fiscal.

Leyes y Cadigos Aduaneros.

MANTENER G. Gonzalo. Analisis y programas de los presupuestos gubernamentales.

PENA VILLAMIL, Manuel, Finanzas y Derechos Financieros.

SNIEGI. El Tratado de Finanzas publicas.

SOMERS, H.M. Finanzas publicas e ingreso nacional. Edicion de la Facultad de Ciencias Econémicas.

Tratado del Mercosur.
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